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מכרז פומבי 15/2024 לרכישת שירותי יעוץ אקדמאיים 
עבור המועצה לקידום נשים במו"ט 
שבמשרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה


[bookmark: TenderNumber_2][bookmark: TenderDesc_2]את מסמכי המכרז ניתן למצוא באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: www.mr.gov.il תחת הכותרת – מכרז 15/2024  – לרכישת שירותי יעוץ אקדמאי , כולל ריכוז וניהול פעילויות הוועדות והמועצה עבור המועצה לקידום נשים במו"ט.








מכרז פומבי 15/2024 לרכישת שירותי יעוץ אקדמאי , כולל ריכוז וניהול פעילויות הוועדות והמועצה עבור המועצה לקידום נשים במו"ט שבמשרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה

· בכל מקום בו הפנייה במסמך מנוסחת בלשון נקבה, הכוונה לגברים ולנשים כאחד
 ועדת המכרזים של משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה (להלן – המשרד) באמצעות המועצה לקידום נשים במדע ובטכנולוגיה פונה לציבור בבקשה לקבלת הצעות לרכישת שירותי ייעוץ אקדמאיים בתחום קידום נשים במדע ובטכנולוגיה (להלן – המועצה).
1. רקע כללי: 
המועצה הלאומית הישראלית לקידום נשים במדע ובטכנולוגיה הוקמה ליד משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה (ע"פ החלטת ממשלה 2660 מיום 7.12.2000) ונועדה בין היתר, להוות גורם ממלכתי מתכלל ומתאם לעניין קידום נשים במדע וטכנולוגיה והעלאת ייצוגן, בעיקר בתחומי ה-STEM. 
המועצה פועלת באמצעות שלוש ועדות המתמקדות בשלושה תחומים מרכזיים: חינוך, אקדמיה ותעשייה (בעיקר תעשייה עתירת ידע ומקצועות הבריאות והרפואה). כל ועדה מייעצת למועצה בנושאים הקשורים לתחום פעילותה.  המועצה מקדמת את הנושאים הבאים:
1. תאום בין גורמים ממלכתיים, ציבוריים ופרטיים לצורך קידום נשים במדע ובטכנולוגיה.
2. ריכוז הפעילות הישראלית בתחומה מול האיחוד האירופי.
3. העלאת המודעות הציבורית לבעיות הקשורות בקידום נשים במדע ובטכנולוגיה.
4. יוזמות ופעילויות שמטרתן לקדם נשים במדע ובטכנולוגיה, ביניהן, תמיכה במיזמים ובפעולות לקידום נשים בחינוך, באקדמיה ובתעשייה.
פעילות המועצה נעשית על ידי מערך גדול של כ-120 נשים, בעיקר, אשר התנדבו לתפקיד, ביניהן: יו"רית המועצה, ראשות הוועדות וחברות וחברי הוועדות עצמן. לצד המועצה פועל צוות של יועצות בשכר, בהובלת היו"רית: יועצות אקדמיות שבמסגרת תפקידן צריכות לפעול  לקידום כלל פעילויות הוועדות ע"י ניהול פרויקטים, כתיבת מצגות ודוחות ועזרה שוטפת לראשות הוועדות, ויועצת אדמיניסטרטיבית שאחראית על כלל פעילויות המנהלה של המועצה.
לצורך קידום ותמיכה בפעילות המועצה, מעוניין המשרד להעסיק יועץ מתאים אשר ייתן שירותים לסיוע בעניין זה (להלן – היועץ). למען הסר ספק היועץ לא יהיה עובד המשרד ולא ישתלב בהיררכיה הארגונית במשרד, לעובד לא יוקצה חדר, ציוד משרדי או סיוע אדמיניסטרטיבי של המשרד והוא לא ישב במשרד באופן קבוע.
מקום עבודתה של היועצת לא יסופק על ידי המשרד. יחד עם זאת, היועץ יידרש מעת לעת להשתתף בפגישות במשרדים ברחוב אגודת הפועל 2 , הגן הטכנולוגי מלחה ,ירושלים. מירב הפגישות יתקיימו ברחוב מנחם בגין 52, תל אביב. כמו כן יידרש מפעם לפעם לישיבות באתרים נוספים. 



2. [bookmark: _Toc256000060]עקרונות המכרז
2.1. [bookmark: show_micrazpumbi]מכרז זה הוא מכרז פומבי הנערך בהתאם לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992 ("חוק חובת המכרזים") ותקנותיו, ובכלל זה תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993 ("תקנות חובת המכרזים").  
2.2. במסגרת הליך המכרז, הצעות אשר יוגשו במכרז יידרשו לעמוד בתנאי הסף להשתתפות במכרז המפורטים להלן. ההצעות אשר עמדו בתנאי הסף של המכרז, ידורגו בהתאם לאמות המידה המפורטות במכרז. 
2.3. [bookmark: hidden_numZohim_1]בתום הליך המכרז, המזמין יכריז על המדורג ראשון כזוכה במכרז ויחתום עימו על הסכם התקשרות, הכל כמפורט להלן.
2.4. המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפורטים במסמכי המכרז
3. השירותים המבוקשים: 
3.1. ניהול שיתופי הפעולה של המועצה לקידום נשים במדע וטכנולוגיה עם ועדות וגופים בינלאומיים העוסקים בהיבטי מגדר בתחומי החדשנות, מדעים וטכנולוגיה, כגון: GENDERNET, Gender Action, She Figures, ERAC SWG GRI. העבודה כוללת בין השאר: 
3.1.1. השתתפות בכתיבת ניירות עמדה לנציבות האירופית (בשיתוף עם שאר המדינות המשתתפות בפורומים)
3.1.2. השתתפות בבניית תוכניות עבודה של גופים בינלאומיים
3.1.3. חיבור, מילוי והפצה של שאלונים כבסיס למחקרים משותפים
3.1.4. איסוף נתונים לפרויקטים אירופיים
3.1.5. שמירה ויצירת קשרים עם גופים ונציגים בינלאומיים
3.1.6. מעקב אחר ביצוע ההמלצות כולל, בין השאר: 
· תרגום סיכום והפצה של ניירות עמדה של המועצה לגופיים אירופיים בחו"ל
· כתיבת סיכומים לאורך השנה בעברית ועדכון יו"רית המועצה
· הסקת מסקנות של מחקרים אקדמיים בארץ ובעולם והגשת מסמך עמדה והמלצות ליישומם 
3.2. עבודה ישירה אל מול: יו"רית המועצה, ראשות הוועדות, ורפרנטית משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה
3.3. עבודה עם ועדות המועצה הכוללת, בין השאר:
3.3.1. ליווי ותמיכה מקצועיים לראשות הוועדות
3.3.2. אחריות ליישום תכנית העבודה של המועצה למו"ט אשר תכלול תכנית שהיועץ יגיש מראש ויכלול את כל השירותים המבוקשים ע"י המשרד ויו"ר המועצה
3.3.3. הכנת מצגות
3.3.4. הכנת מסמכים בהתאם לדרישות הוועדה (מידענות וסיכומים)
3.3.5. ריכוז החומרים ואדמיניסטרציה ייעודית (לא מנהלית) הקשורה בעבודת הוועדה (סדר יום, קשר עם אורחות הוועדות, קשר ישיר עם חברות הוועדות הפועלות בצוותים)
3.4. ליווי והערכה של פרויקטים/מחקרים מוזמנים. לרבות:
3.4.1. הכנת וכתיבת החומר המקצועי למכרזים היוצאים עבור הפרויקטים 
3.4.2. הנחיה מקצועית של הספק הנבחר וניהול התהליך מולו, הכולל:
· פגישות קבועות עם הספק הנבחר
· עריכה והגהה של העבודה
· מעקב תשלומים לפי אבני דרך
3.5. במסגרת פעילות המועצה מוגש דוח שנתי על מצב שוויון מגדרי באקדמיה בישראל, הדורש את המיומנויות הבאות:
3.5.1. איסוף הנתונים מכלל האקדמיות, מל"ג ות"ת, קרנות המחקר ועוד
3.5.2. בדיקת הנתונים והעברתם בצורה מסודרת לסטטיסטיקאית
3.5.3. קשר רציף וקבוע עם הסטטיסטיקאית
3.5.4. סיוע בכתיבת הדוח לאחר עבודת הסטטיסטיקאית
3.5.5. הגשת תוכנית עבודה אשר תכלול תכנית שהיועץ יגיש מראש ויכלול את כל השירותים המבוקשים ע"י המשרד ויו"ר המועצה

4. יכולות נדרשות מהמועמדת:
4.1. יכולת התבטאות גבוהה בכתב ובעל פה
4.2. אנגלית ברמה גבוהה בכתב ובעל פה
4.3. יכולת הנעה לפעולה
4.4. יחסים בינאישיים מצוינים ועבודת בצוות
4.5. אחריות אישית
*** במעמד הריאיון תתבקש המועמדת להציג יכולות (מצגות, סיכומים וכיו"ב)
5. משך ההתקשרות:
ההתקשרות תהיה למשך שנה מיום חתימת הסכם התקשרות, עם אופציה להארכת ההתקשרות לארבע תקופות נוספות בנות שנה כל אחת – ובסה"כ לחמש תקופות בנות שנה לכל היותר. 
6. היקף ההתקשרות: 
היקף ההתקשרות לא יעלה על 100 שעות חודשיות בממוצע. המשרד יעסיק את הזוכה בהיקף שעות ייעוץ לפי צרכיו. המשרד אינו מתחייב להיקף שעות ייעוץ מינימאלי כלשהו ורשאי לסיים את ההתקשרות בכל עת לפי שיקול דעתו. 
7. תנאי סף:
7.1 תנאי סף להשתתפות במכרז: 
7.1.1. רשאי להשתתף במכרז מציע אשר עומד, במועד האחרון להגשת ההצעות, בתנאי הסף להשתתפות במכרז המנויים להלן. 
7.1.2. הוכחת העמידה בתנאי הסף המנויים להלן, תתבצע בהתאם להוראות חוברת ההצעה (נספח א').
7.2. [bookmark: _Toc43400590][bookmark: _Toc44931899][bookmark: _Toc44931986]תנאי סף מנהליים (למציע):
7.2.1. ככל שחלה על המציע חובת רישום, על פי דין, בישראל, עליו להיות רשום כדין.
7.2.2. המציע עומד בדרישות חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו- 1976 ("חוק עסקאות גופים ציבוריים").
7.2.3. [bookmark: show_IsSherutOrHR]כלל השירותים המוצעים על ידי המציע עומדים בדרישות הרישוי והתקנים הנדרשים על פי דין לצורך אספקתם, 
7.2.4. המציע  זמין לשעות עבודה ולפגישות ככל שיידרש בידי המשרד (בתיאום מראש) המציע נדרש לזמינות של 100 שעות עבודה 
7.2.5. למציע שליטה טובה ויכולת סביבת עבודה ממוחשבת 
[bookmark: _Hlk170990298]על המציע לעמוד בכלל התנאים המפורטים להלן:
7.3. המציע הינו בעל תואר אקדמי  ראשון לכל הפחות ממוסד אקדמי המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, בתחומי מדעי החברה  או  תוכנית ללימודי מגדר. אם המציע הינו בעל תואר אקדמי ממוסד אקדמי מחוץ לארץ, עליו להמציא אישור שקילות תואר מחוץ לארץ לתואר אקדמי ישראלי מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים מחוץ לארץ שבמשרד החינוך. 
7.4. בעל ניסיון של 5 שנים לכל הפחות במחקר, הכולל היכרות עם שיטות מחקר כמותניות ואיכותניות.
7.5. בעל ניסיון ביזום והפעלת פרויקטים או בקידום שיתופי פעולה עם גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים. 
7.6. למציע שליטה מלאה בשפה העברית ואנגלית ברמת טובה מאוד.
7.7. המציע אינו נמצא במצב ו/או בחשש לניגוד עניינים בנוגע למתן השירותים כמוגדר במכרז זה.
· תאגיד רשאי להגיש הצעה למכרז זה ובלבד שיציע מועמד מסוים מטעמו למתן השירותים שהתנאים המפורטים בסעיפים א'-ה' לעיל יתקיימו בו. במקרה כזה, נדרש כי התנאי המפורט בסעיף ז' לעיל יתקיים הן במועמד והן בתאגיד, וכן שהתאגיד יהיה רשום כדין במדינת ישראל (בעל תעודת התאגדות)
· תנאי למימוש ההתקשרות הינו רישום ברשויות המס והחזקה באישור ניהול ספרים תקף, וכן אספקת אישורים נוספים לדרישת המשרד, בהתאם לנהלי המשרד והממשלה ולכל דין
8. המסמכים הנדרשים:
על המציע לצרף להצעתו את המסמכים המפורטים להלן:
8.1. קורות חיים
8.2. תעודות המעידות על השכלה
8.3. פירוט ניסיון המציע הרלוונטי למתן השירותים
8.4. המלצות בכתב ו\או הפניה לממליצים וכל מסמך נוסף לפי שיקול דעת המציע המעיד על התאמתו ו/או יכולתו ו/או ניסיונו במתן שירותים בתחומים הרלוונטיים
8.5. טופס פרטי המציע (נספח א') וטופס הצעת המחיר (נספח ב') מלאים ומפורטים
8.6. התחייבות להימנעות מניגוד עניינים בנוסח המצורף (נספח ג') 
8.7. אישור ניהול ספרים, אישור עוסק מורשה במע"מ וניכוי מס במקור, תקפים לשנה השוטפת
8.8. מציע שהוא תאגיד יצרף את המסמכים המפורטים בסעיפים א-ד ביחס למועמד המוצע על-ידו למתן השירותים, ובנוסף למפורט לעיל, יצרף להצעתו תעודת התאגדות והצעתו תחתם על ידי מורשי החתימה מטעם התאגיד. התחייבות להימנעות מניגוד עניינים תינתן במקרה כזה הן על-ידי המועמד והן על-ידי מורשי החתימה מטעם התאגיד
8.9. המענה לשאלות ההבהרה כפי שיפורסם על ידי המשרד באתר המשרד, לאחר המועד האחרון להגשת השאלות ולכל המאוחר 7 ימי עבודה לפני המועד האחרון להגשת הצעות

המשרד רשאי לפסול מציע אשר לא צירף להצעתו את המסמכים הנדרשים, כך שהצעתו לא תידון כלל.

9. התמורה:
9.1. על המציע לרשום בטופס הצעת המחיר (נספח ב') את אחוז ההנחה ביחס לתעריף החשב הכללי ליועצים על פי הוראת החשב הכללי 8.1.1.1  המצורפת למכרז זה כנספח ד'.    התעריף אליו תתייחס ההנחה יהיה בהתאם לתעריף היועץ דרגת היועץ המקסימאלית היא יועץ 2 לפי בהוראת התכ"מ  בניכוי שיעור ההנחה שהציע , כפי שמופיע בהודעה מס' 8.1.1.1 מצורפת למכרז זה כנספח ד'. 
9.2. התעריף לחישוב יהיה התעריף האמור בניכוי ההנחה המוצעת לשעת עבודה (ולא אחוז הנחה באופן מוחלט). הצעת המחיר תוגש במעטפה נפרדת בתוך מעטפת ההצעה, ועליה יצוין "נספח הצעת מחיר" וכן שמו של המציע. דרגת היועץ המקסימאלית שתתאפשר במסגרת מכרז זה הינה יועץ 2 בהתאם להוראת התכ"ם מס 8.1.1 שעניינה התקשרות עם נותני שירותים חיצונים. מובהר כי אחוז ההנחה המקסימאלי אשר ניתן להציג במסגרת המענה למכרז הינו 20% .
9.3. התמורה תהיה סופית ומוחלטת ותכלול את כל הוצאות המציע בגין מתן השירותים, וכן תשלומים נלווים מכל סוג ומין שהוא, לרבות תשלומי מס, היטל, אגרה, הוצאות נסיעה או כל תשלום חובה ואחר. מודגש ומובהר בזאת שהמשרד לא ישלים למציע כל תשלום שהוא בנוסף למחירים שיהיו נקובים בהצעת המציע. יובהר כי למחירים שיציע המציע לא יתווספו הצמדות וריביות כלשהן.
9.4. יובהר כי המשרד ישלם רק עבור שעות עבודה נטו בפועל.
9.5. על הזוכה להירשם כספק (ככל שאינו רשום) בפורטל הספקים הממשלתי לשם הגשת דיווחים וחשבוניות. לצורך כך, הזוכה יידרש לשאת בכל העלויות, ככל שישנן, ולאשר את תנאי השימוש בפורטל (ראה הוראת תכ"ם 7.12.5 "פורטל הספקים"). הזוכים יידרשו להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור מתן השירותים במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, בשים לב להוראות התכ"מ, תנאי השימוש והנחיות החשב הכללי הרלוונטיות; 
10. בחירת הזוכה:
10.1. ההצעות יובאו בפני ועדת המכרזים של המשרד (להלן: "ועדת המכרזים").
10.2. אמות המידה לבחירת ההצעה הזוכה, יהיו על פי אמות המידה והמשקולות המפורטים להלן:
10.2.1. בגין איכות - 60%.
10.2.2. [bookmark: _Ref295816991]בגין מחיר – 40%.
10.3. לצורך בחינת ציוני האיכות, על כל היבטיה, המשרד  רשאי למנות צוות בדיקה, אשר ייתן ציונים לכל מציע כמפורט בקובץ האקסל המצורף למסמכי המכרז. המזמין רשאי להורות לצוות הבדיקה לבצע בדיקה, כאמור לעיל, באופן מלא או חלקי, אצל כל המציעים או חלקם, הכול לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת ההנמקה.
10.4. תהליך הבחינה של ההצעות והערכתן ייעשה בארבעה שלבים :
10.5. שלב א' בדיקת תנאי הסף , הצעה שלא תעמוד בכל תנאי הסף תיפסל
10.6. שלב ב' - בדיקת איכות ההצעות וקביעת ציוני האיכות
10.7. שלב ג' – חישוב ציוני המחיר 
10.8. שלב ד' - חישוב הציון הכולל (מחיר ואיכות) ודירוג ההצעות

10.9. שלב א' – עמידה בתנאי הסף 
1) בדיקה האם ההצעה עומדת בתנאי הסף כפי שהוגדרו במסמכי המכרז. הצעה שלא תעמוד בכך תנאי הסף – תיפסל 
בנוסף לתנאי הסף כפי שצוינו לעיל, המשרד שומר לעצמו את הזכות לעשות למציע בדיקות ביטחוניות ו/או כלכליות, ו/או מקצועיות כפי שימצא לנכון. אי-עמידה בבדיקות אלה, על פי שיקול דעת המשרד, עלולה לפסול את המציע.

[bookmark: _Ref452890510]שלב ב' -בדיקת איכות ההצעות וחישוב ציון האיכות (60%)
מציע שעמד בכל תנאי הסף, יעבור לשלב זה, בו תתבצע בדיקת האיכות לגבי כל מציע, בהתאם לאמות המידה הבאות:



	פרמטר איכות
	ניקוד מקסימאלי

	פרסומים בתחום המגדר: עבור יועץ בעל ניסיון בפרסום בתחום המגדר (עבודת תיזה \ פרסום בכתב עת אקדמי) בתחום המגדר יקבל המציע – תנאי סף 10.9.1
	5

	שכלה בתחום המגדר: עבור יועץ שלמד קורסים אקדמיים בתחום המגדר יקבל המציע תנאי סף 10.9.2
	5

	השכלה בתחומי ה- STEM : עבור יועץ שלמד קורסים אקדמיים בתחומי ה- STEM יקבל המציע תנאי סף 10.9.3
	5

	השכלה אקדמית מעבר לנדרש בתנאי הסף: בעל תואר אקדמי שני לכל הפחות ממוסד אקדמי המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, בתחומי מדעי החברה או תכנית ללימודי מגדר תנאי סף 10.9.4 
	15

	ניסיון מעבר לנדרש בתנאי הסף במחקר: עבור כל שנת ניסיון במחקר מעבר ל-5 השנים הנדרשות בתנאי הסף 10.9.5
	5

	ניסיון ביזום והפעלת פרויקטים או בקידום שיתופי פעולה עם גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים בתחום המגדר תנאי סף 10.9.6
	5

	ראיון -  תנאי סף 10.9.7
	20%

	היכרות עם נושא קידום נשים ושוויון מגדרי בארץ ובעולם
	5

	היכרות עם תהליכים ומגמות בתחום הקידום נשים בארץ ובעולם
	5

	התרשמות כללית, תקשורת בין אישית וכושר ביטוי והתרשמות מרמת המחויבות והמוטיבציה לתפקיד 
	10








10.9.1 פרסומים בתחום המגדר: עבור יועץ בעל ניסיון בפרסום בתחום המגדר (עבודת תיזה \ פרסום בכתב עת אקדמי) בתחום המגדר יקבל המציע 5 נק'.

 10.9.2 השכלה בתחום המגדר: עבור יועץ שלמד קורסים אקדמיים בתחום המגדר יקבל המציע 5 נק'

· 10.9.3  השכלה בתחומי ה- STEM : עבור יועץ שלמד קורסים אקדמיים בתחומי ה- STEM יקבל המציע 5 נק'.
10.9.4  השכלה אקדמית מעבר לנדרש בתנאי הסף: בעל תואר אקדמי שני לכל הפחות ממוסד אקדמי המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, בתחומי מדעי החברה או תכנית ללימודי מגדר. יקבל המציע 15 נק'.
· 10.9.5 ניסיון מעבר לנדרש בתנאי הסף במחקר: עבור כל שנת ניסיון במחקר מעבר ל-5 השנים הנדרשות בתנאי הסף יקבל המציע 5נק', עד לסך של 10 נק'.  
· 10.9.6 ניסיון ביזום והפעלת פרויקטים או בקידום שיתופי פעולה עם גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים בתחום המגדר: יקבל המציע 5 נק'
10.9.7 המציעים יוזמנו לראיון, בו ינוקדו, על בסיס הצעתם וההתרשמות מהראיון, על פי אמות המידה הבאות (סה"כ ניקוד ראיון 20 נקודות):
· היכרות עם נושא קידום נשים ושוויון מגדרי בארץ ובעולם היכרות עם עולם קידום הנשים והשוויון המגדרי בארץ ובעולם, היכרות עם פעילות המועצה למו"ט והצגת תפיסת התפקיד אליו מיועד המכרז, מטרות מרכזיות בו ותכנית פעולה ( לרבות דוגמאות רעיונות ויוזמות מוצעות עם אתגרים דומים בתפקידים קודמים)   – עד 5 נק'.
· היכרות עם תהליכים ומגמות בתחום הקידום נשים בארץ ובעולם  בדיקת ידע על תהליכים ומגמות בארץ ובעולם עד 5 נק'.
· התרשמות כללית, תקשורת בין אישית וכושר ביטוי והתרשמות מרמת המחויבות והמוטיבציה לתפקיד , תקשורת בינאישית  – עד 10 נק'.
המשרד רשאי להזמין לראיון את כלל המציעים או את 5 המציעים שהצעותיהם נמצאו הטובות ביותר עד לשלב זה, לפי שיקול דעתו הבלעדי.
אמות המידה מפורטות גם במסמך המפ"ל – קובץ האקסל המצורף למסמכי המכרז כנספח ז'. יצוין כי במסגרת דירוג האיכות של המציע רשאי המשרד לפנות לממליצים אשר צוינו בהצעה, על פי שיקול דעתו. 
רק הצעות בעלות ציון איכות כולל של 75% לפחות תועברנה לשלב הבא. עם זאת, במקרה שנותרו פחות משתי הצעות העוברות את סף האיכות הנ"ל, רשאית ועדת המכרזים של המזמין לפי שיקול דעתה הבלעדי שלא לפסול הצעות שציון האיכות המשוקלל שלהן נמוך מ-75%, אך לא פחות מ-65%.

שלב ג'  - חישוב ציון המחיר (40%)
עבור הצעות שעמדו בתנאי הסף ובסף האיכות – כהגדרתו לעיל בסעיף 10.9 יחושב ציון מחיר כמפורט בזאת: 
ציון המחיר יושווה על סמך ההנחה שהוצע בהצעת המחיר נספח ב' 
· [bookmark: show_isSimpleComparison]לאחר חישוב הצעת המחיר המשוקללת יינתן ציון בגין הצעת המחיר בהתבסס על הנוסחה המפורטת להלן: 
· 

· [bookmark: show_AmotMidaC]חישוב הציון הכולל (מחיר ואיכות) ודירוג ההצעות
הציון הכולל במכרז יחושב על ידי שקלול ציון האיכות המשוקלל וציון המחיר (שהתקבלו כמפורט לעיל), עבור כל אחת מההצעות בנפרד. 
[bookmark: show_isLinear][bookmark: show_IsNotHumanResources_7]ציון ההצעה המשקלל את ציון האיכות והמחיר ייעשה בהתאם לנוסחה הבאה: 
	            ציון כולל 
	=
	(60% * ציון איכות משוקלל) + (40% * ציון מחיר משוקלל)




[bookmark: _Hlk163490797] Gi=  40 %x TQi+60%×PSi
הגדרות: 
· ציונה המשוקלל של ההצעה i - 
· ציון האיכות של מציע i בהתאם למפורט מעלה –
· ציון המחיר של ההצעה i בהתאם למפורט מעלה – 
המציע שיקבל את הציון הכולל הגבוה ביותר ידורג ראשון.
10.10. ההצעות ידורגו בהתאם לציון שהתקבל לאחר שקלול אמות המידה הקבועות במכרז, כאשר ההצעה בעלת הציון הגבוה ביותר תדורג ראשונה, לאחריה ההצעה עם הניקוד השני בטיבו, וכן הלאה. 
10.11. אם לאחר שקלול ההצעות כמפורט לעיל, ההצעות בעלות הציון המשוקלל הגבוה ביותר קיבלו ציון זהה, יפעל המזמין לפי סדר הפעולות הבא עד לבחירת זוכה:
10.11.1. יפעל בהתאם להוראות ס' 2ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992, בדבר "עסק בשליטת אישה" כהגדרתו שם, וזאת בתנאי שמציע במכרז הגיש בקשה ועומד בדרישות החוק.
10.11.2. [bookmark: show_isMarkivIchut_3][bookmark: show_isMarkivIchut_5]אם עדיין אין הכרעה, ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר תדורג ראשונה.
10.11.3. אם עדיין אין הכרעה, יבצע המזמין הליך תיחור נוסף, בין אותן הצעות, במסגרתו כל אחד מהמציעים יוכל להגיש הצעת מחיר מטיבה ביחס להצעתו המקורית או לחילופין לבצע הגרלה בין אותן הצעות על מנת לקבוע את דירוגן, בהתאם לשיקול דעת המזמין.
10.12. [bookmark: hidden_numZohim_3]בתום דירוג ההצעות כמפורט לעיל, המזמין יכריז על המציע שהצעתו דורגה ראשונה, כזוכה במכרז, בכפוף לביצוע הפעולות המפורטת להלן ("זוכה"), וכן יודיע למציעים האחרים על ההכרזה כאמור. 
10.13. המזמין יהיה רשאי לבחור כשירים במכרז ("הכשיר"), וזאת בהתאם לסדר דירוג ההצעות במכרז. אם תבוטל זכייתו של זוכה במכרז, מכל סיבה שהיא, בתקופה שעד תום שנה מיום בחירתו כזוכה, רשאי המזמין להכריז על הכשיר הבא אחריו כזוכה בכפוף לעמידה בדרישות המנויות להלן בנוגע לזוכה במכרז.
11. תנאים כלליים לבחירת הזוכה:
11.1. המשרד  אינו מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או הצעה אחת בלבד או הצעה כלשהי.
11.2. המשרד רשאי לערוך את כל הבדיקות הנחוצות לבחינת ההצעות ושקלולן, לרבות שיחות עם ממליצים וגורמים רלוונטיים בתחום, קיום ראיונות עם המציע או עם העובד המוצע על-ידי התאגיד למתן השירותים. אם יחליט המשרד לערוך ראיונות כאמור, יתחייב המציע כי העובדים המוצעים מטעמו יתייצבו לראיון בהתראה של יומיים מראש.
11.3. נתגלו בהצעה טעויות סופר או טעויות חשבוניות – רשאית ועדת המכרזים של המשרד לתקן אותן תוך מתן הודעה למציע.
11.4. ועדת המכרזים רשאית לפסול כל הצעה שנעשתה שלא על פי הוראות מכרז זה או חלקן ו/או שתהיה חסרה, מוטעית או מבוססת על הנחות בלתי נכונות, זולת אם החליטה הועדה אחרת מטעמים שירשמו.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
11.5. המשרד לא יבחר מי שקיים לגביו חשש לניגוד עניינים. 
11.6. ועדת המכרזים רשאית להחליט על בחירה בחלק מן השירותים המפורטים במסמכי מכרז זה.
11.7. המשרד אינו מתחייב להזמין מן הזוכה שירותים בהיקף מינימאלי כלשהו.
11.8. ועדת המכרזים רשאית להחליט על בחירת מציע זוכה ככשיר שני, שלישי וכו' למקרה שההתקשרות עם הזוכה הראשון, השני וכו' לא תצא אל הפועל מכל סיבה שהיא.
11.9. [bookmark: _Toc256000064][bookmark: _Toc32477902][bookmark: _Toc43400602][bookmark: _Toc44931911][bookmark: _Toc44931998][bookmark: _Toc53331332]המשרד שומר לעצמו את הזכות לבטל מכרז זה בכל עת משיקוליו הוא.





12.  מופעים ומועדים במכרז: 
12.1. [bookmark: _Toc43400603][bookmark: _Toc44931912][bookmark: _Toc44931999][bookmark: _Toc516503358]מועדי המכרז
12.1.1. הליך המכרז יתבצע, בהתאם ללוח הזמנים המפורט להלן: 
	נושא
	תאריך

	מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה
	ב 07/11/2024  בשעה 12:00

	[bookmark: show_SugTevatMichrazimDigital_2]מועד אחרון להגשת ההצעות 
	ב 20/11/2024  בשעה 12:00


12.1.2. הזמנים המפורטים בטבלה מחייבים את כל מי שמעוניין להתמודד במכרז. שינוי לוחות הזמנים יתבצע על ידי המזמין בלבד, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
12.1.3. [bookmark: TenderNumber_12][bookmark: TenderDesc_11]כל שינוי במועדי המכרז או עדכונים הנוגעים להם יפורסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: www.mr.gov.il תחת שם המכרז – מכרז /2024 15– לרכישת שירותי יעוץ אקדמאי , כולל ריכוז וניהול פעילויות הוועדות והמועצה עבור המועצה לקידום נשים במו"ט ("דף המכרז").
12.2. [bookmark: _Toc43400605][bookmark: _Toc44931914][bookmark: _Toc44932001]שאלות הבהרה בנוגע למכרז
12.2.1. בכל מקרה של אי בהירות או הערות בנוגע למכרז, מועדיו או לתנאיו ניתן לפנות למזמין בשאלות הבהרה, וזאת עד למועד האחרון להגשת שאלות הבהרה הנקוב לעיל. 
12.2.2. [bookmark: show_SugTevatMichrazimDigital_3]שאלות הבהרה יוגשו באמצעות מערכת יהלום. מציע אשר מעוניין לשאול שאלות הבהרה, נדרש ללחוץ על הקישור המתאים בדף המכרז ולפעול בהתאם להנחיות במערכת. שאלות שיועברו לאחר המועד הנקוב לעיל, או שיועברו שלא באמצעות מערכת יהלום, לא יחייבו מענה מאת המזמין. 
12.2.3. המזמין רשאי לאפשר סבבים נוספים של שאלות הבהרה, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, וזאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
12.2.4. מציע שלא יפנה למזמין בשאלות הבהרה על המכרז, בהתאם לכללי המכרז, יהיה מנוע מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה כנגד המכרז.



12.3. [bookmark: _Toc43400606][bookmark: _Toc44931915][bookmark: _Toc44932002]מענה המזמין לשאלות ההבהרה
12.3.1. תשובות והבהרות תינתנה בכתב בלבד, נוסחן הוא הנוסח המחייב והן יהיו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
12.3.2. תשובות והבהרות של המזמין, יפורסמו בדף המכרז. באחריות מציע במכרז להתעדכן בתשובות המזמין וכן בעדכונים שוטפים אשר יפורסמו בנוגע למכרז זה.
12.3.3. המזמין רשאי לבצע כל שינוי במסמכי המכרז, וכן ליתן פרשנות או הבהרה להוראות מסמכי המכרז.
12.3.4. המזמין אינו מחויב לנוסח שאלה שהוגשה, ובכלל זה רשאי המזמין, בעת ניסוח מענה לשאלות ההבהרה, לקצר נוסח שאלה או לנסחה מחדש.
12.3.5. תשובות המזמין יפורסמו ללא שמות הפונים.
12.4. [bookmark: _Toc43400608][bookmark: _Toc44931917][bookmark: _Toc44932004]הגשת הצעות במכרז 
12.4.1. הגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון, באמצעות מערכת יהלום, אלא אם כן קבע המזמין, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, דרך הגשה אחרת במכרז. במקרה כאמור על המציעים לפעול בהתאם להוראות להגשת הצעות שפרסם המזמין בדף המכרז.  
12.4.2. [bookmark: show_Ismn_4]הצעת המחיר (נספח ב' ) תוגש כקובץ נפרד מחוברת ההצעה בהתאם להוראות המפורטות במערכת להגשת הצעות בקשר עם מכרז זה. מודגש בזה שפרטי הצעת המחיר או העתק ממנה לא יופיעו בחוברת ההצעה בשום דרך שהיא.
12.4.3. קישור למערכת יהלום לצורך הגשת הצעות במכרז יפורסם בדף המכרז. מציע המעוניין להגיש את הצעתו במכרז נדרש ללחוץ על הקישור "להגשת הצעות" בדף המכרז, אשר יעביר אותו למערכת.
12.4.4. הליך הגשת ההצעות במערכת כולל 2 שלבים: 1) הזדהות מגיש ההצעה באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית; 2) הגשת ההצעה בתיבת המכרזים במערכת יהלום ("התיבה"). 
12.4.5. פעולות במערכת ההזדהות - 
12.4.5.1. מגיש הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש להירשם למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 
12.4.5.2. מגיש הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה. 
12.4.5.3. בכל תקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או בתהליך ההזדהות יש לפנות למוקד התמיכה של המערכת (טלפון - 1299, כתובת דואר אלקטרוני moked@mail.gov.il, טלפון נוסף 08-6863100).
12.4.5.4. לפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו בקישור זה.
12.4.5.5. לאחר השלמת ההזדהות, המערכת תעביר את מגיש ההצעה באופן אוטומטי לתיבת המכרז הרלוונטית. על המציע לוודא כי במערכת להגשת ההצעות מופיע שם ומספר המכרז המבוקש על ידו.
12.4.6. פעולות במערכת יהלום - 
12.4.6.1. במסגרת הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להנחיות שיופיעו במערכת יהלום, למלא את כלל השדות שנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ולהעלות למערכת את הקבצים הנדרשים בהתאם להוראות המכרז. 
12.4.6.2. מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשות הצעות.
12.4.6.3. לאחר השלמת הגשת ההצעה במערכת תתקבל הודעה "הצעתך נשלחה בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. המסמך ישלח למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה יוצג גם במערכת.
12.4.6.4. לא ניתן יהיה להגיש הצעות במערכת לאחר המועד האחרון להגשת הצעות.
12.4.6.5. במסגרת הגשת ההצעות במערכת, ישנן מגבלות טכניות שונות, כגון:
12.4.6.5.1. ניתן להעלות עד 10 קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ הוא עד 15MB.
12.4.6.5.2. פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש הוא עשרים דקות. 
12.4.6.6.  על מנת להכיר את יתר מגבלות המערכת, באחריות מגיש ההצעה לקרוא את המדריך להגשת הצעות (קישור) מבעוד מועד. בנוסף לרשותו של מגיש ההצעה חומרי הדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעתו בהצלחה (קישור - חומרי הדרכה). 
12.4.6.7. לסיוע טכני במקרה של תקלה או שאלה ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים א'-ה' בין השעות 8:00-17:00 באמצעות דואר אלקטרוני: moked@mail.gov.il או באמצעות הצ'אט האנושי: https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3. .יש לציין בפניה את שם המכרז, המועד האחרון להגשת ההצעות ובמידת הצורך לצרף צילומי מסך.
12.4.6.8. זמן ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על 4 שעות בטווח שעות פעילות המוקד. מוקד התמיכה אינו מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו בזמן קצר מ-4 שעות מהמועד האחרון להגשת הצעות. מציע אשר מגיש את הצעתו כאשר ישנן פחות מ-4 שעות להגשת הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון שבמקרה של תקלה נציג השירות לא יספיק לפתור את הבעיה הטכנית שלו או לענות על שאלה שיש לו. 
12.4.6.9. על מציע במכרז האחריות הבלעדית להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון להגשת הצעות. על המציע להביא בחשבון כי בסמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו מהמציע להגיש את הצעתו. על המציע להיערך לכך, ולהגיש את הצעתו מבעוד מועד. למציע לא תהיה כל טענה למזמין באשר לתקלה שהתגלתה במערכת ההזדהות או במערכת הגשת ההצעות סמוך למועד האחרון להגשת הצעות, גם אם כתוצאה מכך הוא לא הצליח להגיש את הצעתו במכרז.
12.5. ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה – תיקונים במסמכי המכרז
12.5.1. כמפורט לעיל, שינויים במסמכי המכרז יתכנו עד למועד האחרון להגשת הצעות ואף לאחר המועד ממנו ניתן להתחיל להגיש הצעות למכרז. אם לאחר שהוגשה הצעה לתיבה, ערך המזמין שינוי במסמכי המכרז, למעט שינוי במועדי המכרז, הצעה שהיתה בתיבה תבוטל באופן אוטומטי ותעבור למצב טיוטה. מציע אשר יהיה מעוניין להגיש את הצעתו בהתאם לתנאי המכרז המעודכנים יידרש לבצע הגשה מחדש. 
12.5.2. באחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן בסטאטוס הצעתו במערכת הגשת ההצעות. 

13. כללי המכרז 
13.1. בדיקת ההצעות
13.1.1. המזמין יבדוק כי המציע הגיש את ההצעה בהתאם להנחיות המכרז וצירף את כל המסמכים כנדרש בחוברת ההצעה (נספח א'), וינקד את ההצעות בהתאם לאמות המידה המפורטות במכרז.
13.1.2. במקרה בו המציע, כאישיות משפטית עצמאית, אינו עומד בתנאי הסף המפורטים לעיל, או בתנאים אחרים הקבועים במכרז, ובעברו של המציע התרחש שינוי ארגוני (לדוגמא רכישת פעילות, התאגדות כחברה, רה-ארגון או איחוד של חברות בדרך אחרת), באופן בו הפעילות הרלוונטית לצורך עמידה בתנאי המכרז השתלבה אצל המציע. במקרה כאמור יוכל המציע לבקש מהמזמין בכתב ובאופן מנומק לצרף לנתוניו את נתוני הגוף בו התקיימה הפעילות לפני השינוי הארגוני. החלטה בדבר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול דעת המזמין.
13.1.3. לצורך בדיקת ההצעות וניקודן רשאי המזמין לעשות שימוש בצוות מקצועי אשר יכול ויכלול גם יועצים חיצוניים. 
13.1.4. המזמין, רשאי לבקש ממציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתו, להשלים בה פרט חסר, או להמציא מסמך נוסף או חלופי המוכיח את עמידתו בתנאי המכרז, ובפרט בתנאי הסף של המכרז, וזאת בתוך פרק זמן קצוב. אי מענה לפניה כאמור, או מענה שלא בפרק הזמן שהוגדר עלול לגרום לפסילת ההצעה, בהתאם לשיקול הדעת של המזמין. 
13.1.5. ככל שהוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו, המזמין רשאי לפסול הצעה שעדיין אינה עונה על דרישות המכרז או, בהתאם לשיקול דעתו לבקש השלמה נוספת.
13.1.6. לצורך בדיקה ומתן ניקוד להצעות יעשה המזמין שימוש במידע המפורט בהצעה שהגיש המציע וכן הוא רשאי לעשות שימוש במקורות מידע מהימנים אחרים וביניהם הידע המקצועי העומד לרשותו של המזמין, וכן לעשות שימוש בניסיון העבר של המזמין עם המציע או של גוף ממשלתי אחר עם המציע, ככל שקיים ניסיון כאמור, במידע ציבורי על המציע, בחוות דעת יועצים מקצועיים,  וכיוצא באלה. יודגש, לצורך ניקוד ההצעות, המזמין יהיה רשאי להתחשב בניסיון שלו עם המציע או של גוף ממשלתי אחר, וזאת במקום או בנוסף ללקוחות אחרים שפורטו בהצעה, ככל שפורטו או במסגרת כל אמת מידה רלוונטית אחרת.  
13.1.7. בדיקת ההצעות במכרז תתבצע באופן הבא – ראשית יבדקו ההצעות ללא הצעת המחיר, רק לאחר סיום שלב זה יפתח המזמין את מעטפות הצעת המחיר.

13.2. הצעה יחידה
13.2.1. ככל שהוגשה במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות נותרה הצעה אחת בלבד, המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי:
13.2.1.1. להכריז על המציע שנותר כזוכה;
13.2.1.2. לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש.
13.3. פסילת הצעות 
13.3.1. המזמין, לאחר שנתן למציע זכות טיעון (בכתב או בע"פ, בהתאם לקביעתו הבלעדית של המזמין) יהיה רשאי לפסול הצעה שהוגשה במכרז, לפי שיקול דעתו, בין היתר, אם מתקיים אחד מהתנאים הבאים:
13.3.1.1. פסילת הצעה חסרה או לא ברורה – אם הצעה שהוגשה במכרז היא חסרה באופן אשר המזמין אינו יכול להבין ממנה את מהות ההצעה, או לחילופין היא לוקה בחוסר בהירות או חוסר סדר ניכר.
13.3.1.2. פסילת הצעה הפסדית– אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה המטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז.
13.3.1.3. פסילת הצעה תכסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב – אם הצעה הכוללת מחירים או הנחות חריגות, סבסוד צולב, dumping וכל מקרה אחר שבה ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה במקרה של פעולה או התנהגות של המציע, במסגרת המכרז, שלא בתום לב.
13.3.1.4. פסילת הצעה עקב התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות – המציע, במסגרת מכרז או התקשרות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים, נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו.
13.3.1.5. פסילת הצעה עקב מצב כלכלי של המציע – אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.
13.3.1.6. פסילת הצעה עקב ניגוד עניינים – אם קיים ניגוד עניינים, ישיר או עקיף, או חשש לניגוד עניינים בין ענייני המציע, ההצעה שהוא הגיש, או בעלי העניין בו, לבין השתתפות וזכיה במכרז או ביצוע השירותים על ידי המציע, באופן שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה.
13.3.1.7. פסילת הצעה בגין תיאום הצעות - אם קיים חשד סביר לתיאום בין המציע להצעות אחרות במכרז, או בין המציע לבין מציע פוטנציאלי.
13.4. מינוי נציג מטעם המציע
13.4.1. לצורך המכרז ימנה המציע נציג מטעמו (כמפורט בנספח א') אשר יהווה את הכתובת הבלעדית לכל פניה בנושא המכרז. 
13.4.2. כל מענה והתייחסות שתישלח מנציג המציע למזמין, או מהמזמין לנציג המציע תחייב את המציע.
13.5. תוקף הצעות 
13.5.1. תוקף ההצעה הוא 90 יום לאחר המועד האחרון להגשת הצעות. המזמין רשאי להודיע על הארכת תוקף ההצעה לתקופה נוספת של עד 90 ימים, זאת לצורך בחירת זוכה במכרז. 
13.5.2. מציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה בה הצעתו בתוקף.
13.6. ביטול או שינוי המכרז
13.6.1. המזמין רשאי מיוזמתו ועל פי שיקול דעתו הבלעדי, לבטל את המכרז, לשנותו ולעדכנו, לרבות עדכוני מועדים הנקובים בו ופרסום הבהרות על האמור בו. 
13.6.2. שינויים כאמור יפורסמו בדף המכרז. על מציע האחריות להתעדכן באופן עצמאי בהודעות ועדכונים אשר יפורסמו כאמור בנוגע למכרז זה.
13.6.3. ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותנית בקיומו של תקציב זמין. ככל שמסיבות תקציביות לא ניתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי המזמין לבטל את המכרז.
13.6.4. המזמין לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול המכרז.
13.7. הוצאות 
13.7.1. מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הנדרשת לצורך השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להחזר כלשהו מהמזמין בגין עלויות אלו.
13.7.2. המציעים לא יהיו זכאים להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם המכרז, לרבות במקרה של הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 
13.8. סמכות השיפוט
13.8.1. סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל תביעה הנובעת מהמכרז ומניהולו, תהיה אך ורק בבתי המשפט במקום בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין.
13.9. סודיות ההצעה וזכות העיון
13.9.1. בכפוף לחובות המזמין על פי דין, המזמין מתחייב שלא לגלות תוכן ההצעה לצד שלישי שאינו מעובדי המזמין או יועצים המועסקים על ידו ונותנים לו שירות לצורך המכרז, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי השימוש בהצעות שהוגשו במכרז אלא לצורכי המכרז בלבד. 
13.9.2. יחד עם זאת, בהתאם לתקנה 21(ה) לתקנות חוק חובת המכרזים, מציעים במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעה זוכה, וכן בפרוטוקולים של ועדת המכרזים ובמסמכים נוספים הקשורים במכרז (או חלקם), מלבד החריגים המנוים בתקנה, ובכלל זה במסמכים שהם בגדר סוד מסחרי או מקצועי, או שעלולים לפגוע בביטחון המדינה, יחסי החוץ שלה, כלכלתה וביטחון הציבור. אף על פי כן, בהתאם לחוק המידע הפלילי ותקנת השבים, התשע"ט-2019 מציעים במכרז לא יוכלו לעיין במידע פלילי שהובא בפני ועדת המכרזים, או נדון בוועדה, גם ביחס להצעה הזוכה במכרז. 
13.9.3. אם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי, סוד מקצועי, או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים עליו לציין זאת באופן מפורש בחוברת ההצעה (נספח א'), במקום המיועד לכך. מובהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון בסעיפים הרלוונטיים, והחלטה בנושא תתקבל על ידי ועדת המכרזים של המזמין.  מובהר כי מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. 
13.9.4. מציע שטען שחלק מסוים מהצעתו היא סוד מסחרי או מקצועי, יהיה מנוע מלדרוש לעיין בחלק זה של ההצעה הזוכה במכרז.
13.9.5. בכפוף לאמור לעיל, בהשתתפותו במכרז מסכים המציע, כי במקרה של זכיה במכרז הצעתו תועמד לעיונם של יתר המציעים במכרז בהתאם להוראות הדין. 
13.9.6. במקרה בו ועדת המכרזים של המזמין תדחה את טענת המציע הזוכה בדבר היות חלקים מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, המזמין יודיע לו על כך טרם מימוש זכות העיון בפועל. 
13.10. מיצוי הליכים מול הוועדה
13.10.1. ככל שלאחר מימוש זכות העיון, מציע במכרז סבור שנפלה טעות בהחלטה של ועדת המכרזים, עליו לפנות לוועדה בכתב ולפרט את טענותיו באופן מנומק וזאת לא יאוחר מ-10 ימי עסקים ממועד מימוש זכות העיון. 
13.10.2. במהלך בירור טענות מציע במכרז, ככל שישנן, המזמין לא יעכב את מימוש ההתקשרות עם הזוכה, למעט מקרים חריגים, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
13.10.3. ככל שלאחר בירור טענות המציע, ועדת המכרזים, תסבור כי נפלה טעות בהחלטה שקיבלה, לא יהיה במימוש ההתקשרות עם הזוכה כדי למנוע ממנה לקבל כל החלטה נדרשת לצורך תיקון הטעות, ובכלל זה, במקרים חריגים, ביטול הזכייה. 
14. התחייבות ופעילויות הנדרשות מאת הזוכה במכרז:
14.1. הזוכה במכרז יחתום על הסכם ההתקשרות (נספח ו') תוך 7 ימים מיום שנמסרה לו ההודעה בדבר הזכייה וימסור למשרד העתק מכל המסמכים והאישורים הדרושים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו – 1976. 
14.2. הזוכה יתחייב להימנע מניגוד עניינים בעת מתן השירותים בהתאם לקבוע בהסכם ההתקשרות עם המשרד.
14.3. מובהר בזאת כי רק חתימת המשרד על הסכם ההתקשרות יוצרת יחסים חוזים בין המשרד לזוכה, וכי בטרם חתימת מורשי החתימה מטעם המשרד על הסכם ההתקשרות, ועדת המכרזים רשאית לבטל או לשנות את החלטתה לפי שיקול דעתה.
14.4. זוכה אשר חזר בו מהצעתו או לא פעל בהתאם לאמור בסעיף א' לעיל, רשאית  ועדת המכרזים לראות את ההצעה כבטלה מעיקרה ולבטל את ההתקשרות עם הזוכה תוך מתן הודעה לזוכה.
14.5. מיום משלוח ההודעה כאמור יהיה המשרד רשאי לנקוט בכל פעולה שימצא לנכון לקבלת השירותים בלא שתהיה למציע כל טענה ו/או תביעה כנגדו ולנקוט בכל צעד אחר הנראה לו לנכון, לרבות תביעת כל סעד ו/או פיצוי על פי דין.
14.6. הזוכה יצהיר על זמינות  לשעות עבודה ולפגישות ככל שיידרש בידי המשרד (בתיאום מראש). המציע נדרש להצהיר על זמינות עקרונית של 100 שעות עבודה בחודש.
14.7. 

נספחים:
נספח א' -  טופס הצעת המציע;
נספח ב' – טופס הצעת המחיר של המציע;
נספח ג' – התחייבות להימנע מניגוד עניינים; 
נספח ד' – הוראת תכ"ם מס' 8.1.1.1 בעניין "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים"
נספח ה' – הסכם ההתקשרות.





בברכה,

חמוטל זוזוט צדקה 
סמנכ"ל בכיר מנהל ומשאבי אנוש  
משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה 




נספח א' – טופס להצעת המציע

לכבוד 
ועדת המכרזים
משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה

הנדון: מכרז פומבי 15/2024 לרכישת שירותי יעוץ אקדמאיים עבור המועצה לקידום נשים במו"ט
במשרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה

אני  ______ החתומ\ה מטה מגיש\ה בזאת את הצעתי למתן שירותי ייעוץ אקדמאיים למועצה לקידום נשים במדע ובטכנולוגיה במשרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה (להלן – המשרד), כמפורט במסמכי מכרז פומבי _______. 

פרטים על המציע:
1. שם המציע\ה:  __________________________
2. מספר ת.ז/חברה/שותפות: __________________________
3. סוג התאגיד (יחיד/חברה/שותפות) (במקרה של תאגיד): ___________
4. תאריך ההתאגדות (במקרה של תאגיד): __________
5. שמות הבעלים (במקרה של תאגיד): 
______________________
______________________
______________________
6. שמות ומספרי ת.ז. של המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם התאגיד (במקרה של תאגיד): 
_____________    ________________
_____________    ________________
7. שם המנכ"ל בתאגיד (במקרה של תאגיד): ______________
8. מען המציע\ה (כולל מיקוד): ____________________
9. מס' טלפון: _______________________________  
10. מס' טלפון נייד: _________________________________
11. מס' פקס: ______________ 
12. דוא"ל:  ________________________________
13. במקרה שהמציע הוא תאגיד, שם העובד\ת המוצע\ת על –ידו למתן השירותים: ____________________________________ 
	
השכלה וניסיון מקצועי  (אם המציע הוא תאגיד, הסעיפים הבאים ימולאו ביחס לעובד המוצע על-ידו למתן השירותים)
14.8. השכלה:
 
	תחום לימוד
(במידה ויש תחום התמחות אנא ציין)
	תאריך הלימודים (התחלה וסיום)
	מוסד אקדמי\ מקצועי
	תואר
(יש לצרף את התעודה)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


  
14.9. ניסיון מקצועי
1. פירוט ניסיון מקצועי במשך של 5 שנים.
	המוסד או גוף במסגרתו נערך המחקר
(גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים)
	פירוט
	שנות המחקר

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



פירוט ניסיון מקצועי נוסף  מעבר לחמשת השנים הנדרשים לפי תנאי הסף: 
	המוסד או גוףבמסגרתו נערך המחקר
(גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים)
	פירוט
	שנות המחקר

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



האם ליועץ היכרות עם שיטות מחקר כמותניות ואיכותניות? כן \ לא
נא לפרט:
__________________________________________________________________________________________________________________________________________

14.10. בעל ניסיון ביזום והפעלת פרויקטים או בקידום שיתופי פעולה עם גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים. 
	פרויקט \ שיתוף פעולה
	פירוט וגורמים מעורבים
	שנות הפעילות

	
	
	

	
	
	



2. השכלה אקדמית ו\ניסיון במחקר (עבודת תיזה \ פרסום בכתב עת אקדמי) בתחום המגדר.
נא לפרט: __________________________________________________________________________________________________________________________________________
14.11. זמינות המציע: המציע זמין לביצוע השירותים המבוקשים בהיקף של 100 שעות חודשיות לכל הפחות: כן \ לא
14.12. עבודה בסביבה ממוחשבת: למציע שליטה טובה ויכולת עבודה בסביבה ממוחשבת: כן \ לא
14.13. שליטה בשפות: למציע שליטה מלאה בשפה העברית והאנגלית: כן \ לא

נא לפרט ככל שרלוונטי: 
	פרסומים בתחום המגדר
 (עבודת תיזה \ פרסום בכתב עת אקדמי)
	

	השכלה בתחום המגדר 
פירוט קורסים אקדמיים בתחום המגדר
	

	השכלה בתחומי STEM 
פירוט תארים ו/או קורסים אקדמיים בתחומי STEM
	

	השכלה אקדמית נוסף
[bookmark: _GoBack]תואר שני ו/או דוקטורט באחד מתחומי מדעי החברה \ מגדר
	

	ניסיון ביזום והפעלת פרויקטים או בקידום שיתופי פעולה עם גורמים ממשלתיים ו/או עם חברות בתחומי התעשייה והפיתוח ו\או עם ארגוני מגזר שלישי ו\או עם מוסדות אקדמיים בתחום המגדר
	




ממליצים:
	
	שם הלקוח\ מעסיק 
	תיאור הפעילות

	
	מוסד \ חברה
	איש הקשר
	טלפון סלולארי
	תאריך הפעילות
	

	1. 1
	 
	  
	 
	  
	  

	1. 
	   
	   
	 
	  
	  

	1. 
	  
	  
	 
	 
	  

	1. 
	 
	  
	 
	 
	 

	1. 
	  
	 
	 
	 
	 


	
ניגוד עניינים:
רשימת לקוחות/קשרים עסקים הנוגעים לתחום הנשים והמגדר ב-3 השנים האחרונות (אם המציע הוא תאגיד – יש להתייחס לרשימת לקוחותיו וקשריו העסקיים בהקשר זה): _______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

הצהרות המציע
1) הריני להצהיר בזאת כי קראתי את הפניה להצעות והתנאים למתן השירותים ידועים לי.
2) הריני להצהיר כי הנני בעל\ת ניסיון, ידע ומומחיות בביצוע השירותים הנדרשים וכי ברשותי ידע ואמצעים כנדרש לביצוע העבודות ברמה גבוהה ובהתאם לכל דרישות הפניה.
3) הריני להצהיר כי אם הצעתי תזכה, אבצע את השירותים הנדרשים ברמה ובטיב הגבוהים ביותר על פי כל הוראות המכרז, לשביעות רצונו המלאה של המשרד.
4) הצעה זו, על כל פרטיה, מרכיביה וחלקיה תעמוד בתוקפה ותחייבני החל ממועד מסירתה ועד תום שישים הימים מן המועד האחרון להגשת ההצעות.
5) ידוע לי כי עותקי ההצעה חייבים להיות זהים וכי במקרה של אי התאמה תתוקן הצעתי לפי העותק בו נקוב הסכום הנמוך ביותר.
6) ידוע לי כי רק חתימה על הסכם ההתקשרות יוצרת יחסים חוזיים בין המשרד לזוכה, וכי בטרם חתימת מורשי החתימה מטעם המשרד על הסכם ההתקשרות, ועדת המכרזים רשאית לבטל או לשנות את החלטתה לפי שיקול דעתה.
7) ידוע לי כי העבודה המבוקשת היא על בסיס קבלני בלבד, ואין המשרד מעסיק שלי או של העובדים המועסקים על ידי.
8) לטופס זה מצורפים המסמכים הבאים:
___ תעודות על השכלה.
____ קורות חיים.
____ המלצות בכתב.
_____ מסמכים נוספים המעידים על התאמתי או ניסיוני המקצועי.
____ אישור רישום ברשויות המס ואישור ניהול ספרים כדין.
אני הח"מ ________________ מצהיר\ה בזאת שכל המידע שמסרתי במסגרת הצעתי זו הוא מעודכן ונכון. כמו כן, אני מצהיר\ה שקראתי את הסכם ההתקשרות נספח ג' ואני מסכים\מה לכל הוראותיו.

________________                 _____________________           __________________   
          שם 			              חתימה                                תפקיד

עבור מציעים שהם תאגיד:

_________________              _____________________     __________________  
        שם                                          חתימה                                    תפקיד
חותמת תאגיד _______________        תאריך _________________________  
{להוסיף במקרה של תאגיד או שותפות רשומה} 
אני הח"מ עו"ד/רו"ח _______________ מרח' _________________  
מצהיר\ה בזה כי ה"ה ________________________ מוסמכים לייצג את המציע _______________   וחתימותיהם מחייבות את המציע.
תאריך _______________ חתימה _______________ חותמת __________________







נספח ב': טופס הצעת מחיר



14. הצעת המחיר
1. התעריף המקסימאלי לשעת עבודה במכרז זה הינו בהתאם לנספח תעריפי החשכ"ל ה. 8.1.1.1 – נספח ד'). בהתאם לנספח זה הנני יועץ ברמה _____.
2.  התעריף המקסימלי למכרז זה הינו בהתאם לתעריף יועץ 2 וההפחתות הנדרשות.
3. אחוז ההנחה המוצע על ידי ביחס לתעריף החשב הכללי (על עדכוניו מעת לעת) הינו %_____.
4. ידוע לי כי על התעריף השעתי המוצע על ידי חלות כללי הוראת החשב הכללי נספח ד'.
5. ידוע לי כי דרוג היועצים לאורך כל תקופת ההתקשרות יהיה על פי הדירוג שבמועד הגשת ההצעה למכרז. 
6. הריני לאשר כי אחוז ההנחה והתעריף המפורטים לעיל, לפני מע"מ, הינם סופיים וכי לא אבקש לשנותם, בכפוף לאמור במסמכי המכרז ובהסכם ההתקשרות. 
1. התמורה הנקובה לעיל כוללת את כל המיסים, נסיעות,  אגרות והיטלים החלים על ההתקשרות, למעט מע"מ. לתמורה תתווסף מע"מ בשיעורו כדין וכנגד המצאת חשבונית מס.


______________                                                             ________________                                                                  
          תאריך                                                                                      חתימה








נספח ג' - התחייבות להימנעות מניגוד עניינים במסגרת מכרז פומבי 15/2024  לרכישת שירותי יעוץ אקדמאיים  עבור המועצה לקידום נשים במו"ט

(במקרה בו מדובר בתאגיד – על ההתחייבות להיחתם הן על ידי היועץ והן על ידי מורשי החתימה מטעם התאגיד)

לכב'
משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה

הריני מאשר\ת כי ידוע לי כי הזוכה שבמכרז הפומבי שבנדון ת\יתחייב להימנעות מניגוד עניינים וכי בכל תקופת ההתקשרות עם המשרד ושנה לאחר מכן, אם אבחר, לא אוכל להתקשר או לייצג או לייעץ לגופים בתחומים  הקשורים או מושפעים או אשר יושפעו מהשירותים אשר יינתנו למשרד. 
הריני  מאשר\ת  בזה כי אינני נמצא\ת, והנני מתחייב\ת שלא להימצא, במצב של ניגוד עניינים בין ביצוע השירותים המבוקשים לבין ענייני האחרים המקצועיים או האישיים (ובכלל זה, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, בין בפעולה, בין בהסכם ובין בהתקשרות חד צדדית, שהנני צד להם ו/או כפוף להם, בין לבד ובין ביחד עם אחרים, בין במישרין ובין בעקיפין).
הריני מתחייב\ת כי אם אמצא במצב של ניגוד עניינים או שיתעורר חשש לניגוד עניינים, אודיע על כך מיד למשרד ואפעל לפי הוראותיו. 
"ניגוד עניינים" לעניין התחייבות זו, משמעו אף חשש סביר לקיומו של ניגוד עניינים. 								
בכבוד רב,
						 	שם: ________________
ת.ז.: _______________
 תאריך: _____________
 
אם מדובר בתאגיד – נדרשת גם חתימת מורשי החתימה מטעמו	 						
שם: ________________
ת.ז.: _______________
 
תאריך: _____________


נספח ד' – התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים
להלן קישור לדף ההוראה באתר האינטרנט של חשכ"ל "הוראות תכ"ם": 
https://takam.mof.gov.il/document/H.8.1.1


נספח ה' -  הסכם התקשרות



הסכם

שנעשה ביום _________ 2024

		בין
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל המיוצגת למטרה זו ע"י מנכ"ל וחשב משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה המורשים לחתום בשם המדינה (להלן – "המדינה" או "המשרד" או "המזמין" )
· מצד אחד

לבין

___________, ת.ז. (______________) שכתובתו:  ________________ (להלן –  "היועץ" או "הספק" )
· מצד שני

הואיל	והמשרד פנה ביום ____________ במכרז פומבי 15/2024 לרכישת שירותי ייעוץ אקדמאיים עבור המועצה לקידום נשים במדע ובטכנולוגיה שבמשרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה (להלן – "המועצה". שירותי הייעוץ יכונו להלן – "השירותים");
הואיל	והיועץ הציע מועמדותו בעקבות הפנייה למתן השירותים ונבחר כמתאים ביותר בהחלטת וועדת המכרזים מיום ________ (פנייה מס' ____);
והואיל 	והיועץ מצהיר כי הוא כשיר, מסוגל ומסכים לבצע עבור המשרד את השירותים באופן, ובמועדים ובתנאים המפורטים בהסכם זה;
והואיל  ושני הצדדים החליטו לבצע את השירותים  שלא במסגרת יחסי  עבודה הנהוגים בין עובד ומעביד, אלא כאשר היועץ פועל כבעל מקצוע עצמאי, מעניק את שירותיו למשרד על בסיס קבלני, ומקבל תמורה עבור השירותים בהתאם לתעריפים למתן שירותים על בסיס קבלני;
והואיל  והמשרד מסכים למסור ליועץ את ביצוע השירותים על בסיס קבלני דווקא ושלא במסגרת שירות המדינה על כל המתחייב והמשתמע מכך, הן לעניין תעריפי התשלומים והן לעניין הזכויות והחובות ההדדיות, בהתחשב באופי השירות שיש לתיתו על פי הסכם זה וביתר התנאים הכרוכים במתן השירותים לפי הסכם זה ההולמים את ההעסקה על פי התקשרות למתן שירותים ואינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד ומעביד;

לפיכך, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:
1. המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
	להסכם זה מצורף נספח א – התחייבות לשמירה על סודיות ולהימנע מניגוד עניינים.
נספח ב' – תנאי שימוש בפורטל ספקים.
נספח ג' - פירוט השירותים
נספח ד'- חוברת ההצעה של הספק במכרז
נספח ה'- כללי ההצמדה 
נספח ו' – נספח סייבר ואבטחת מידע 

בנוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו באתר מינהל הרכש הממשלתי (בהתאם לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם), ייחשבו גם הם כמצורפים להסכם זה.
המבוא והנספחים להסכם מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. פרשנות ההסכם על נספחיו תיעשה באופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות ואת תכלית המכרז של אספקת הטובין המוצרים והשירותים למזמין באופן מיטבי.   
2. תקופת ההתקשרות:
2.1 תקופת ההתקשרות בהסכם זה תהיה החל מיום החתימה על ההסכם (כפי שיירשם בעמ'1 להסכם זה לאחר חתימת הצדדים) ולמשך שנה (להלן – "תקופת ההתקשרות").
2.2 הצדדים יהיו רשאים להאריך את ההתקשרות מפעם לפעם ל-4 תקופות נוספות  של שנה כל אחת; או להרחיב את ההתקשרות, בכפוף להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה – 1985, לחוק התקציב השנתי והזמינות התקציבית הנובעת ממנו ולהוראות התכ"מ. כמו כן, תהא ההתקשרות כפופה לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב – 1992, לתקנות לפיו, ולתנאים המפורטים בהסכם זה.
2.3 [bookmark: show_optionConnectionPeriod_4]כל שינוי בהיקף או תקופת ההתקשורת וכן מימוש הזכות להגדיל או להאריך את ההתקשרות, יכנס לתוקפו רק עם חתימה של מורשי החתימה מטעם המזמין. 
3. השירותים:
3.1 במשך תקופת ההתקשרות מקבל היועץ על עצמו לסייע למועצה בנושאים אשר פורטו במכרז ומצורפים להסכם זה כנספח ג' , ובהתאם לתכנית עבודה שתוגש ותאושר מראש בהתאם לצרכי המשרד ולהנחיות אשר יינתנו לו מהמשרד מעת לעת.
3.2 המשרד אינו מתחייב מראש להיקף כלשהו של שירותים שיידרשו מאת היועץ.
3.3 סך כל שעות העבודה של היועץ לא יעלה על  100 שעות בחודש בממוצע. 

4. התחייבויות היועץ:
היועץ מצהיר ומתחייב בזה:
4.1 שאין מניעה לפי כל דין להתקשרותו בהסכם.
4.2 הוא עומד בכל דרישות הדין הרלוונטיות לאספקת השירותים בהתאם להסכם. 
4.3 ברשות היועץ הניסיון, המיומנות, הידע, הכלים, המלאי וכוח האדם הדרושים למילוי חובותיו בהתאם לתנאי ההסכם והמכרז.
4.4 היועץ יספק את הנדרש ממנו על פי דרישות המכרז, לשביעות רצון המזמין, ויעשה שימוש בתוכנות מחשוב מקוריות בלבד לצורך כך. 
4.5 היועץ לא יעשה שימוש, בעת מתן שירותים, בנתונים, תמונות, תוכנות, מסמכים וכיוצא באלה, שהוא אינו בעל הקניין הרוחני עליהם, או לחילופין בעל רשות לעשות בהם שימוש לטובת המזמין.
4.6 לעשות את כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו נחוצים למתן השירותים באופן יעיל, מעולה ולשביעות רצונו של המשרד;
4.7 לבצע את מתן השירותים ברמה מעולה ומקובלת, ולעשות כל דבר נדרש וסביר שיועץ מעולה  היה עושה לצורך מתן השירותים בהתאם להסכם זה;
4.8 להגיש למשרד כל עזרה שתהיה קשורה או כרוכה בהפעלת מסקנות הנובעות מביצוע השירותים גם לאחר תום תקופת ההסכם – ולא יותר מ- 4 חודשים; 
4.9 להקפיד כי לא יעמוד במצב של ניגוד עניינים בין ביצוע השירותים על פי הסכם זה לבין ענייניו האישיים, ענייני קרוביו, גורמים אחרים להם נתן שירותים בעבר או להם הוא נותן שירותים בהווה וכד', וכי יודיע למשרד בכל מקרה של חשש לקיום ניגוד עניינים כאמור ויפעל על פי הנחיית המשרד. היועץ יחתום על נספח א' בהתאם.
4.10 היועץ לא ייצג גופים או אנשים אשר מושפעים מהנושאים בהם עסק בתקופת ההתקשרות במשך שנה לאחר תום תקופת ההתקשרות עם המשרד.
4.11 במתן השירותים יפעל היועץ בשיתוף פעולה עם עובדי המשרד או עם יועצים חיצוניים נוספים של המשרד, כפי שיידרש. 
4.12 הלו"ז המפורט השוטף למתן השירותים ייקבע על ידי המשרד ומנהל המועצה בתיאום עם היועץ. 
4.13 היועץ מתחייב להגיע לישיבות תכופות במשרדי המשרד בקריית הממשלה המזרחית בירושלים ובמשרדי המועצה ברח' מנחם בגין בת"א, ובמקרים חריגים להגיע לישיבות במקומות אחרים בארץ כפי שיורה המשרד.  
4.14 להעביר לנציג המשרד על פי דרישה באופן מידי כל מסמך שהכין במסגרת ביצוע ההתקשרות ומתן השירותים.
4.15 לפעול בהתאם לנהלי העבודה שייקבעו על-ידי נציג המשרד.

5. לצורך מתן השירותים, היועץ אינו רשאי להשתמש בציוד, חומרים ושירותים של המשרד, למעט בהקשר לפעילויות שחייבות להתבצע מהמשרד (ישיבות, ימי עיון וכדומה). למען הסר כל ספק מובהר בזאת כי מקום העבודה העיקרי של היועץ לא יהיה במשרד, לא יוקצה לו חדר או מקום עבודה במשרד, והוא לא יהיה זכאי לקבל כל שירותי מזכירות מן המשרד, לרבת החזרי חניה, טלפונים והדפסות.
6. נציג המשרד לצורך הסכם זה היא גב' רחלי רחמים או מי שיוסמך על-ידו אשר יפעל  כאיש הקשר של היועץ מטעם המשרד (להלן – "איש הקשר").
7. בתום כל חודש מחודשי תקופת ההתקשרות יגיש היועץ לאיש הקשר דו"ח מפורט על ביצוע השירותים, הכולל מועד מתן השירות, שעות מ- עד- ופירוט השירותים שבוצעו על-ידו באותה תקופה.
8. התמורה:
8.1 [bookmark: _Ref294448550] התמורה לספק תשולם בהתאם למפורט בהצעתו, המצורפת כנספח ד' להסכם. 

8.2 תשלום התמורה יעשה בהתאם לאחוז ההנחה הנקוב בהצעת הספק, המצורפת כנספח ד' להסכם, אשר עמד על %_____  ואשר יחושב ביחס לתעריפי הוראת תכ"ם: 8.1.1. נותני שירותים חיצוניים, כפי שהם במועד ביצוע ההזמנה. התשלום יעשה בהתאם לסיווג הרלוונטי ועל-פי ביצוע בפועל ועד לכמות השעות המקסימלית שאושרה לספק על ידי הממונה ולא יותר מתעריף יועץ 2 בניכוי שיעור ההנחה שניתן בכל מקרה .
8.3 התמורה לשעה שתשולם לספק עבור מילוי כל התחייבויות הספק בהתאם לקבוע בהסכם העקרי  זה תהיה בסך של ____     ₪ (במילים: _______)              בתוספת מע"מ כדין.  סך הכול  התמורה החודשית לא יעלה על ____  ₪ ( לפי חישוב של עד  100 שעות חודשיות ), בתוספת מע"מ כדין,  
8.4 סך התמורה לתקופת ההתקשרות  לא תעלה על _______ ₪  ( לפי חישוב של עד  100 חודשיותX 12 חודשים ) כולל מע"מ. 
8.5 הצמדה – התמורה תהיה צמודה לשינויים במחירון המתפרסם על ידי חשכ"ל 8.1.1.1 ה' תעריפי התקשרות עם יועצים חיצוניים, בהתאם לכללים המפורטים בנספח ה' להסכם. אחריות על עדכון התמורה בהתאם לתנאי ההצמדה חלה על הספק בלבד. במידה ובעת הגשת חשבונית הספק לא עדכן את התמורה בהתאם לשינויים במדד, הספק לא יוכל לדרוש מהמשרד את ההפרש באופן רטרואקטיבי.
8.6 היועץ יידרש להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום התמורה במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, מערכת ממוחשבת של הממשלה המאפשרת בין היתר הגשת חשבוניות באופן מקוון. בהתאם לכך ובשים לב להוראות התכ"מ והנחיות החשב הכללי הרלוונטיות, היועץ יפעל בהתאם לתנאי השימוש בפורטל הספקים, כמפורט בנספח ב להסכם זה. יודגש כי היועץ יישא בכלל העלויות הכרוכות בהתחברות לפורטל הספקים הממשלתי.
8.7 היועץ יגיש למשרד חשבונית מס עפ"י דין, כמקובל במתן שירותים למשרדי ממשלה ועפ"י הוראות חשב המשרד. 
8.8 החשבון יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים: 
8.8.1 שם הספק וכתובתו, מספר מזהה של הספק, תאריך החשבון, מספר התחייבות או הזמנה, תיאור שירות או עבודה (וכן יחידת מידה, כמות, מחיר יחידה, אם קיים), ערך כולל לפני מס ערך מוסף, סכום מס ערך מוסף בגין החשבונית (מתייחס לעוסק מורשה בלבד), סך הסכום לתשלום – בספרות ובמילים, חתימת הספק או חתימה דיגיטלית וכן קיום הכיתוב "מסמך ממוחשב".
8.8.2 צילום תעודת עוסק מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו-1975, בתוקף לאותה שנת כספים.
8.8.3 אישור מפקיד מורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, בתוקף לאותה שנת כספים, כי הוא מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] ועל פי החוק.
8.8.4 על החשבון לכלול, בין היתר, את הסכום לתשלום לפני מס ערך מוסף ("מע"מ"), ואת סך הכול לתשלום כולל מע"מ. במקרה שבו יחול שינוי בגובה המע"מ עד מועד הגשת החשבון תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק	
8.9 המשרד יבצע את התשלום ליועץ כנגד מסירת דו"ח השעות החודשי לשביעות רצונו המלאה של המשרד, וזאת לאחר שנציג המשרד יבחן ויאשר את הדוח, החשבונית ואת התשלום.
8.10 המשרד לא ישלם ליועץ בגין כל דבר שאינו מפורש בהסכם זה, לא במהלך מתן השירותים ולא לאחר פקיעת הקשר על- פי הסכם זה, לרבות החזר הוצאות הכרוכות במתן השירותים או אש"ל. לא תשולם תמורה בגין ביטול זמן.
8.11 התמורה לספק תהיה סופית, ולא ישולם לספק סכום נוסף כלשהו בגין ביצוע הנדרש ממנו לפי הסכם זה, בכלל זה לא ישולם לספק בגין החזר הוצאות, נסיעות, תשלום עבור קבלני משנה תשלומים לצדדי ג' וכדו', אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז.
8.12 במקרה בו יהיו שינויים שאינם בגובה המע"מ במסים או בהיטלים, על מחיר השירותים או הטובין, לא יהיה בשינויים אלה כדי להשפיע על גובה התמורה, אלא בהתאם ובכפוף לקבלת אישור המזמין מראש ובכתב, ולפי שיקול דעתו הבלעדי. 
8.13 בכל מקרה שבו יחולו שינויים בהוראות הדין באופן המשפיע על ביצוע ההסכם, הספק יישא בעלויות של שינויים אלו, למעט אם נכתב במפורש אחרת במסמכי המכרז או בהסכם. 
8.14 כללי התשלום המפורטים לעיל כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי שמתפרסמים מעת לעת.

9 שמירת סודיות:
9.1 המשרד והיועץ מצהירים שידוע להם כי מידע ומסמכים שימסרו ליועץ  ע"י המשרד במהלך עבודתו לפי הסכם זה הם סודיים ואין לפרסמם. על היועץ להחזיר את המסמכים כאמור למשרד בתום הטיפול בהם לצורך מתן השירותים;
9.2 היועץ מתחייב לשמור על סודיות המידע והמסמכים וכל יתרת ניירות הכרוכים במתן השירותים שהגיעו או שיגיעו אליו לפי הסכם זה. כן מתחייב הוא לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע או שהגיעה אליו עקב ביצוע השירותים, תוך תקופת ביצוע השירותים, לפני תחילתם או לאחר מכן, פרט למידע שהתפרסם מטעם המשרד (בימי עיון פתוחים לקהל, בכנסים, בפרסומים לרבות "רשומות", ובאתר המשרד וכו'), והפך לנחלת הכלל; היועץ מצהיר בזאת כי ידוע לו שאי מילוי התחייבויות על- פי סעיף זה עשוי להוות עבירה לפי סעיף 118 לחוק עונשין, התשל"ז-1977. 	
9.3 לעניין הסכם זה "מידע ומסמכים", לרבות במדיה מגנטית, אלקטרונית או כל מדיה או צורה אחרת.
9.4 לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" או "מידע סודי" לא תכלול: 
9.4.1 מידע שהוא נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא עקב הפרת התחייבות זו.
9.4.2 מידע שהיה בידי הספק טרם החתימה על ההסכם.  
9.4.3 ככל שהספק או מי מטעמו יפנו בבקשה מתאימה להחרגתו של סוג מידע מסוים מתחולת המידע הסודי, או לחשיפתו בפני גורם כלשהו, המזמין ידון בבקשה ויהיה רשאי לקבלה, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי וככל שאין בחשיפת המידע חשש לפגיעה כלשהי באינטרסים של המזמין.
9.5 הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו וקבלני משנה שלו, אשר במסגרת עבודתם נחשפים למידע של המזמין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו בסודיות, בהתאם לחובותיו על פי הסכם זה. 
10 [bookmark: _Toc256000097]אבטחת מידע והגנות סייבר
10.1 [bookmark: show_nispach18_3][bookmark: show_isNotCyberDetailsOrAttach_1][bookmark: show_isCyberLevelNormalOrHigh_3]הספק יהיה אחראי לאבטחת מידע של המזמין המגיע לרשותו בעת ביצוע ההסכם באמצעי אבטחה נאותים בהתאם למפורט בנספח ו' – נספח סייבר ואבטחת מידע. הספק יציג למזמין, ככל שיידרש, את האמצעים בהם הוא נוקט לשם אבטחת המידע, ויפעל בהתאם לדרישות מאת המזמין לתיקון כל ליקוי או פרצה באבטחת המידע והגנות הסייבר.
11 קנין רוחני ובעלות על תוצרים:
11.1 מוסכם בזה כי כל הזכויות הקנייניות מכל סוג שהוא, בכל מידע, ידיעה, חומר, מסמך, דו"ח, קובץ מחשב ו/או פריטים אחרים שנמסרו לידי היועץ  ע"י המשרד ו/או מטעמו במהלך קיום הסכם זה (להלן בסעיף זה – "חומר") ו/או כל מידע, ידיעה, ייעוץ, חומר, מסמך, דו"ח, תפוקה, קובץ מחשב ו/או פריטים אחרים שייווצרו על ידי היועץ  תוך כדי מתן השירותים לפי הסכם זה (להלן – "התפוקות"), הם רכושו הבלעדי של המשרד אשר רשאי לעשות בהם כל שימוש לפי שיקול דעתו, ואין ליועץ כל זכות בהם. היועץ  אינו רשאי לעשות שימוש כלשהו בחומר ו/או בתפוקות זולת לצורך ביצוע הסכם זה והוא מתחייב בזה להחזיר ו/או למסור למשרד מייד עם דרישתו הראשונה את החומר, התפוקות ו/או כל חלק מהם, וזאת מבלי לפגוע בכל זכות אחרת של המשרד. למען הסר ספק, אין ולא תהיה ליועץ כל זכות עיכובן לגבי החומר, התפוקות ו/או כל חלק מהם מכל סיבה שהיא ולא תהיה לו כל שיתוף בהם.
11.2 למען הסר ספק ורק במקרה שהדבר נחוץ, היועץ  מעביר בזאת למשרד את כל זכויותיו בכל התפוקות לפי חוק זכות יוצרים, התשס"ח-2007 או לפי כל דין אחר בתחום הקניין הרוחני או כל דין שיחול על זכויות אלה ו/או מוותר לטובת המשרד על כל זכות כאמור.
11.3 המשרד בלבד רשאי להשתמש בכל חומר ו/או תפוקה ו/או כל חלק מהם (להלן בס"ק זה – "הפריטים"). מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל המשרד רשאי לעשות כן בכל זמן וכראות עיניו, והוא רשאי, בין היתר, למסור את הפריטים למי שימצא לנכון, אף לצורך המשך מתן השירות, ו/או לפרסם את הפריטים בכל דרך שיראה בעניו, כולל למטרות רווח, הכל לפי שיקול דעתו וללא צורך בקבלת הסכמת היועץ ו/או תשלום נוסף כלשהו ליועץ.
11.4 מתן השירותים ו/או ייצור התפוקות, אין בהם כדי ליצור שיתוף כלשהו בין המשרד והיועץ, ואף לא שיתוף בתפוקות. התפוקות יהפכו מיד עם ייצורם לקניין הבלעדי של המשרד. אף במקרה של הפרת הסכם זה ע"י המשרד, לא תהיה ליועץ  זכות כלשהי לדרוש שיתוף ו/או זכות כאמור, לא תהיה לו זכות עיכבון לגבי התפוקות ו/או זכות השבה לגבי  התפוקות או כל חלק מהן, אלא תיוותר בידי היועץ  אך ורק תביעה כספית כנגד המשרד. האמור בהוראה זו גובר על האמור בכל מסמך אחר, קיים או עתידי, לרבות כל תעודת משלוח, שטר מטען, קבלה, חשבונית וכיוצ"ב, אלא אם כן המסמך האחר יציין במפורש שההוראה הנוגדת במסמך האחר נקבעה כדי להוות שינוי של הסכם זה, ובתנאי שהצהרה זו תיחתם ע"י מורשי החתימה של המשרד.
11.5 נקבע במסגרת פסק דין חלוט של ערכאה מוסמכת כי שירות שהעמיד ספק לרשות המזמין מפר זכות קניין רוחני של צד שלישי כלשהו, הספק יפעל בהתאם למפורט להלן: 
11.5.1 הספק יודיע על כך למזמין בהקדם האפשרי. 
11.5.2 הספק יחדל מאספקת השירות המפר.
11.5.3 הספק ייעשה כל מאמץ סביר על מנת להמשיך לספק את השירות באופן שאינו פוגע בקניין רוחני של צד שלישי כלשהו, וזאת תוך עמידה בחובותיו לפי ההסכם, ומבלי לפגוע ברמת השירות. 
11.6 נטען במסגרת הליך משפטי כי בשימוש באספקת השירותים למזמין יש משום פגיעה בזכויות הקניין הרוחני של צד שלישי כלשהו (להלן: "טענת הפרה"), יפעלו הצדדים בהתאם למפורט להלן: 
11.6.1 ככל שהמזמין אינו צד להליך, הספק יודיע לו על קיומו של ההליך בהקדם האפשרי.
11.6.2 ככל שהספק אינו צד להליך, יפעל המזמין לצרפו, בהקדם האפשרי כצד להליך, על מנת לאפשר לו להתגונן. במקרה כאמור, רשאי המזמין לדרוש מהספק להיכנס בנעלי המזמין לצורך ניהול ההליך.
11.6.3 במקרה שהמזמין בחר לייצג את עצמו במסגרת הליך כאמור, הוא ימנע מלהודות בטענות התביעה, ללא הסכמת הספק מראש ובכתב.
12 יחסים בין הצדדים
12.1 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי: 
12.1.1 היחסים ביניהם לפי ההסכם אינם יחסי עובד ומעביד והמזמין אינו המעסיק של עובדי וקבלני המשנה של הספק.
12.1.2 היועץ מצהיר בזה כי ידוע לו כי הוא  נותן את השירותים למשרד על בסיס קבלני, ולכן המשרד לא יהיה אחראי בצורה כלשהי לנזקים שיגרמו לו בשל מתן שירותים על- פי הסכם זה.
12.1.3 הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום, לשיפוי בגין נזק, פיצויים או כל תשלום אחר המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידו בין באופן ישיר בין כקבלני שירות, או לכל אדם אחר. 
12.1.4 המזמין לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקשר לאנשים המועסקים על ידי הספק. 
12.1.5 כדי להבטיח עצמו בפני נזקים כאמור לעיל בסעיף 13.1.3 ו- 13.1.4, מתחייב היועץ לבטח את עצמו במוסד לביטוח לאומי, ולבחירתו גם בחברת ביטוח אחרת – כל הוצאות הקשורות או כרוכות בביצוע ביטוח כאמור יחולו אך ורק על היועץ וישולמו על- ידו. 
12.1.6 ככל שלמרות האמור לעיל, ערכאה שיפוטית או מינהלית מצאה כי המזמין נושא באחריות ישירה כלפי הספק, עובדיו או קבלני משנה שלו, כאילו הוא מעסיקם, ישפה הספק את המזמין עבור כל תשלום בו הוא חויב וחורג מהתמורה המגיע לו לפי הסכם זה. בכלל זה יישא הספק בתשלומי הוצאות משפט ושכר טרחת עורך דין בהם נשא המזמין. 
12.1.7 במקרה של הגשת תביעה כאמור בסעיף זה, יודיע המזמין לספק על קיומה של התביעה, ויאפשר לספק להתגונן.
12.2 היועץ לא יראה כסוכן, שליח או נציג המשרד, אלא אם נעשה כזה במיוחד לצורך עניין פלוני. מודגש בזאת שאין ליועץ כל סמכות שלטונית או סטטוטורית. 
13 [bookmark: _Toc256000105]אחריות בנזיקין וחובת שיפוי
13.1 הספק יישא באחריות בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין, לעובדיו וכל מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של הספק, עובדיו, שלוחיו, קבלני משנה שלו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת ביצוע הסכם זה. 
13.2 המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום תשלום, הוצאה, אובדן או נזק, בגין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו או למועסקים על ידו . האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון ושהאחריות בגינו מוטלת על המזמין לפי דין.
13.3 לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מהסכם זה או מאספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.
13.4 הספק מתחייב לשפות את המזמין באופן מלא, ככל שיחויב המזמין בפסק דין חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת, ולשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו הספק, ובתוספת כל הוצאותיו של המזמין, לרבות הוצאות משפטיות ושכר טרחת עורך דין שיהיו לו בקשר לתביעה בגין האמור, וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על פי דין. חובת השיפוי כאמור תחול בין אם השיפוי נובע מתביעתו של עובד של הספק או מי מטעמו של הספק (לרבות קבלני משנה) או עובד של המזמין או צד שלישי או של מבטח או מכל מקור אחר. הסכומים כאמור ישולמו למזמין מיד עם הגשת דרישתו בכתב ובה פירוט ההוצאות שנגרמו לו כאמור.
13.5 המזמין יודיע לספק על כל תביעה או דרישה על פי סעיף זה בהקדם האפשרי לאחר קבלתה, ויאפשר לו להתגונן מפניה. במקרה כאמור, המזמין לא יסכים לטענות שהועלו או נטענו נגד הספק, שהאחריות בגינם על פי הסכם זה היא על הספק, ללא הסכמה מראש ובכתב של הספק, ויודיע לספק מראש על כוונתו להתפשר עם התובע.
14 [bookmark: _Toc256000106][bookmark: _Toc44931970][bookmark: _Toc44932057]ביטוח
14.1 [bookmark: hidden_IsBituach][bookmark: show_IsSherut_2][bookmark: OfficeValue_4]הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים, ביחס לשירותים או העבודות נשוא הסכם זה עבור מדינת ישראל –משרד המדע, ככל שנהוגים בתחום פעילותו, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על ידו. ככל שיועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה, או לוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם ולאחריותם הישירה.
14.2 הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות (למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה) המזמין יתווסף כמבוטח נוסף, בכפוף להרחבת שיפוי כלפי המזמין כמקובל באותו סוג ביטוח. 
14.3 הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לשירותים נשוא ההתקשרות, ייכלל המזמין וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה, כמבוטחים נוספים. 
14.4 הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי המזמין ועובדיו (ויתור כאמור לא יחול בגין נזק בזדון), וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות או חזרה. 
14.5 הספק הוא האחראי הבלעדי כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, ההשתתפויות העצמיות עבור כל הפוליסות והוא האחראי היחיד למילוי כל החובות המוטלות על "המבוטח" לפי תנאי הפוליסה. 
14.6 המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, מעת לעת ולפי דרישה.
15 [bookmark: _Toc256000107][bookmark: _Toc44931971][bookmark: _Toc44932058]המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם
15.1 חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה או את ביצוע ההסכם, ללא אישור מראש ובכתב של המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. מבלי לגרוע מהאמור, המחאת זכויות או חובות לפי הסכם זה תיעשה בכפוף לחתימה על הסכם "גב אל גב" בין הממחה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין כתנאי לכניסתה לתוקף של המחאת הזכויות או החובות.
15.2 מוצהר ומוסכם בזה כי למזמין הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו. 
16 אם אחד הצדדים לא ישתמש במקרה מסוים או במקרים מסוימים בזכויותיו לפי הסכם זה, לא יחשב הדבר לוויתור של אותו צד על זכויותיו אלה, לא לגבי המקרה המסוים ולא לגבי מקרים שיקרו לאחר מכן.
17 היועץ מצהיר בזה כי ידוע לו שאין בכל הוראה מהוראות ההסכם זה או בכל הוראה שתינתן על פיו כדי לשחררו מכל חובה או מן הצורך לקבל רישיון, היתר או רשות, או מן הצורך לתת כל הודעה, המוטלים על- פי כל דין.
18 אם יתגלו חילוקי דעות בין המשרד ליועץ בקשר להסכם זה או אחת מהוראותיו, יפסוק בדבר בית המשפט המוסמך בירושלים.
19 [bookmark: _Toc256000109][bookmark: _Toc44931974][bookmark: _Toc44932061]הפרת ההסכם
19.1 [bookmark: _Ref383953134]הפרה יסודית של ההסכם – 
19.1.1 אלה יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה (להלן – "הפרה יסודית"):
19.1.1.1 הפרת סעיפי ההסכם הבאים (לפי כותרת הסעיפים): התחייבויות והצהרות הספק; סודיות; אבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע ההסכם; קניין רוחני וזכויות יוצרים; הגבלת אחריות; ביטוח; המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם;
19.1.1.2 אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז; 
19.1.1.3 [bookmark: show_isTovinOrSystem_4]אספקת שלא עומד בדרישות המכרז וההסכם;
19.1.1.4 אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם;
19.1.2 הפר הספק את ההסכם הפרה יסודית רשאי המזמין, לפי שיקול דעתו, לפעול בהתאם למפורט להלן: 
19.1.2.1 לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת תוך 7 ימי עבודה מעת קבלת ההודעה מאת המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמין בהתאם לנסיבות העניין. בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך, המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 7 ימים על הפסקת ההתקשרות.
19.1.2.2 אם כתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו צפויים להיפגע באופן מידי, רשאי המזמין להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה ללא התראה מוקדמת ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות המזמין לסעד או פיצוי כאמור במכרז, בהסכם או על פי כל דין. 
19.2 הפרת הסכם שאינה יסודית - 
19.2.1 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של אי עמידה של הספק בהתחייבויותיו על פי המכרז וההסכם, מכל סיבה שהיא, המזמין רשאי לאפשר לספק לתקן את הפגם וזאת תוך 15 ימי עבודה מקבלת הודעה בכתב מאת המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמין בהתאם לנסיבות העניין. 
19.2.2 בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך, ולאחר קיום שימוע בכתב או בע"פ, בהתאם להחלטת המזמין, יהיה רשאי המזמין לפעול בהתאם לתרופות המפורטות להלן: 
19.2.3 ביטול ההסכם עקב הפרה או הפרה צפויה: 
19.2.3.1 המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 30 יום על סיום או השהיית ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. 
19.2.3.2 נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד במועדי ובתנאי השירות (בסעיף זה: "הפרה צפויה"), יודיע על כך מיד בעל פה ובדואר אלקטרוני למזמין. 
19.2.3.3 בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם, רשאי המזמין לפי שיקול דעתו לאפשר לספק להכין תכנית לתיקון הליקויים ולדון בה, לסיים את ההתקשרות או להשהותה או כל חלק ממנה.
19.2.4 קיזוז ועכבון –
19.2.4.1 מבלי לגרוע מזכויות המזמין לפי הסכם זה או על פי כל דין, למזמין תהיה זכות לקזז מסכומים שהוא חב לספק על פי ההסכם, כל חוב שהספק חייב לו, בין קצוב ובין שאינו קצוב, לרבות בין הזמנות. כן יהיו המזמין רשאי לעכב תחת ידו כל סכום שהוא חייב לספק, עד לתשלום כל חוב שיש לספק כלפי המזמין. 
19.2.4.2 לספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי המזמין או מזמין כלשהו בגין כל סכום שלטענתו מי מהם חייב לו.
19.2.5 [bookmark: _Toc44931975][bookmark: _Toc44932062]רכש מספק חלופי – 
19.2.5.1 מבלי לגרוע מהאמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרז, אם כתוצאה מהפרת הסכם או הפרה צפויה, שירות הנדרש למזמין אינו זמין מהספק לשביעות רצון המזמין, ירכוש אותו המזמין מספק חלופי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.  
19.3 ויתר המזמין על זכויותיו עקב הפרת הוראה מהוראות הסכם זה על ידי הספק, לא ייחשב כויתור על כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת. 
20 [bookmark: _Toc256000111]סיום התקשרות
20.1 הסתיימה או הופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, מכל סיבה שהיא, יחולו הכללים הבאים: 
20.1.1 כל צד רשאי לבטל את ההסכם בכל עת לפני תום תקופת ההסכם על- ידי הודעה מוקדמת בכתב, שתישלח  30 ימים לפחות לפני הביטול; 
20.1.2 ישלם המזמין לספק בגין פעולות שביצע הספק טרם הפסקת ההתקשרות, ובגינם זכאי הספק לתשלום בהתאם לכללים המפורטים בהסכם זה. בהתאם, ישלם המשרד החלק היחסי של התשלומים לפי מספר שעות הייעוץ שהיועץ הקדיש לתפקידו בתקופה שהיועץ ביצע את השירותים בפועל, עד ליום כניסת הביטול לתוקף.
20.1.3 לאחר הפסקת ההתקשרות המזמין רשאי להתקשר בהסכם עם ספק אחר בנושא המכרז. 
20.1.4 הספק ישתף פעולה עם המזמין בהעברת האחריות בביצוע חובותיו על פי הסכם זה, למזמין או לספק אחר שנבחר על ידי המזמין. בכלל זה יעביר הספק למזמין או לספק החדש כל מידע רלוונטי, יסייע לו במענה לשאלות, ויהיה זמין לפניותיו. ככל שהספק לא ישתף פעולה בהעברת האחריות, כמפורט לעיל, הוא יישא באחריות על כל נזק שיגרם למזמין או לספק החדש שהחל בביצוע ההסכם. לא ישולם לספק תשלום נוסף עבור שיתוף הפעולה כאמור מעבר לקבוע בהסכם זה.
20.1.5 לא תהיה לספק כל תביעה, דרישה כספית או טענה אחרת כלפי המזמין בקשר עם הפסקת ההתקשרות.
21 בהסכם זה:
21.1 "שנה" ו"חודש" - למניין הלוח הגרגוריאני.
21.2 כל האמור בהסכם זה בלשון יחיד אף בלשון הרבים במשמע, וכן להיפך, וכל האמור בהסכם זה במין זכר אף במין נקבה במשמע, וכן להיפך.
22 [bookmark: _Toc256000112]כתובות הצדדים והודעות
22.1 כל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר אלקטרוני של איש הקשר הנקוב במסמכי המכרז, אלא אם הסכימו הצדדים אחרת; הודעה בדואר אלקטרוני כאמור תחשב שנתקבלה עם קבלת אישור קריאה, או לאחר 3 ימים מיום אישור משלוח ההודעה בדואר האלקטרוני, המוקדם מבניהם.
22.2 משלוח דואר אלקטרוני על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות:
22.3 כתובת דוא"ל המזמין: ________________________________ או כל כתובת דוא"ל אחרת שתעודכן ע"י המזמין.
22.4 כתובת דוא"ל הספק: __________________________________________ או כל כתובת דוא"ל אחרת שתעודכן ע"י הספק.
22.5 כל הודעה מהותית על פי הסכם זה (כגון הודעות בנוגע לעיכובים, חריגות התקשרות בתמורה, טענות הפרה, נושאים בעלי דחיפות וכיוצ"ב) תימסר בדואר אלקטרוני אשר ילווה בפנייה טלפונית לצורך וידוא קבלת הדואר האלקטרוני. 
22.6 אישור שליחה מתיבת הדואר האלקטרוני, ישמש ראיה למועד השליחה. אישור קריאה, ישמש ראיה לתאריך המסירה. 
23 [bookmark: _Toc256000113][bookmark: _Toc44931977][bookmark: _Toc44932064]שונות
23.1 הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או הקשורים בהסכם זה תהא אך ורק לבתי המשפט המוסמכים במחוז בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין, ויחול עליהם החוק הישראלי.
23.2 פרטים מההסכם ומאופן מימושו יפורסמו באתר חופש המידע הממשלתי, זאת בהתאם לנוהל פרסום התקשרויות ובמקרים הרלוונטים גם לפי החלטת ממשלה 1116 מיום 29.12.2013, זאת בהתאם להנחיות המפורטות בהחלטת הממשלה האמורה.
23.3 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב. 
23.4 הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה בנושא ההתקשרות.
23.5 מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על ההסכם.



ולראיה באו הצדדים על החתום:

היועץ	המשרד

______________	_______________	________________
חתימה	המדען הראשי	חשב המשרד


נספח א' – התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים

לכבוד 
משרד החדשנות המדע והטכנולוגיה

[bookmark: TenderDesc_10][bookmark: TenderNumber_9] אני _______________________ (להלן- "היועץ"), ת"ז __________________, אשר תפקידי אצל  __________________________________ [למלא שם הספק] (להלן - "הספק") הינו ______________________, נותן התחייבות זו בקשר למכרז לרכישת שירותי יעוץ אקדמאי , כולל ריכוז וניהול פעילויות הוועדות והמועצה עבור המועצה לקידום נשים במו"ט מספר  15/2024 (להלן - "המכרז") בהתייחס להסכם בין משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה ("המשרד") וביני, אני החתום\מה מטה מתחייב\ת כדלקמן:

1. בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
1.1. "מידע" - כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור באספקת השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
1.2. "סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר על ידי מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 
2. הנני מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים שיגיעו אלי עקב ההסכם, בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מילוי חובותיי על פי ההסכם. 
3. מבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים שהגיעו אלי עקב ההסכם, למעט מידע שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.
4. אינני במצב של ניגוד עניינים בין ביצוע השירותים בהתאם להסכם זה ובין ענייני האחרים, המקצועיים או האישיים.
5. אמנע מכל פעולה שיש בה כדי ליצור ניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי ההסכם לבין מילוי תפקיד או התחייבות אחרת, במישרין או בעקיפין.
6. אמנע מלייעץ למשרד ולמועצה, להשתתף בדיונים, או לטפל בכל צורה אחרת, במישרין או בעקיפין, בנושאים העלולים להעמידני במצב של חשש לניגוד עניינים, ובפרט בנושאים הקשורים לעניינים הבאים:
6.1. ענייני האישים;
6.2. ענייני קרובי משפחתי (לעניין זה - "קרבה משפחתית" - לרבות קרבה משפחתית חורגת או הנוצרת עקב אימוץ; "קרוב משפחה" - בן-זוג, הורה, בן, בת, אח, אחות, גיס, גיסה, דוד, דודה, בן-אח, בת-אח, בן-אחות, בת-אחות, חותן, חותנת, חם, חמות, חתן, כלה, נכד או נכדה);  
6.3. עניין בו עסקתי באופן אישי במסגרת עיסוקיי טרם מינויי, מלבד מה שאושר לי במפורש על ידי יועמ"ש המשרד;
6.4. נושאים הקשורים, ישירות או בעקיפין, לגופים אחרים המקבלים את שירותי.
7. בכל מקרה בו יתעורר ספק בקשר להתחייבויותי לפי ההסכם ומסמך זה, לרבות ספק הנובע מעיסוקי בעבר או בהווה, אעמוד בקשר עם היועצת המשפטית למשרד ואפעל על פי הנחיותיה.
8. ידוע לי כי שנה לאחר תום תקופת ההתקשרות עם המשרד לא אוכל להתקשר עם גופים או אנשים המושפעים מהשירותים אשר אתן למשרד או לייצגם.



ולראיה באתי על החתום,




	_______________
תאריך
	_______________
חתימה





נספח ב' – תנאי שימוש  בפורטל ספקים






נספח ג' - פירוט השירותים
[bookmark: html_ContactAddDetails2]השירותים המבוקשים: 
1. ניהול שיתופי הפעולה של המועצה לקידום נשים במדע וטכנולוגיה עם ועדות וגופים בינלאומיים העוסקים בהיבטי מגדר בתחומי החדשנות, מדעים וטכנולוגיה, כגון: GENDERNET, Gender Action, She Figures, ERAC SWG GRI. העבודה כוללת בין השאר: 
1. השתתפות בכתיבת ניירות עמדה לנציבות האירופית (בשיתוף עם שאר המדינות המשתתפות בפורומים)
2. השתתפות בבניית תוכניות עבודה של גופים בינלאומיים
3. חיבור, מילוי והפצה של שאלונים כבסיס למחקרים משותפים
4. איסוף נתונים לפרויקטים אירופיים
5. שמירה ויצירת קשרים עם גופים ונציגים בינלאומיים
6. מעקב אחר ביצוע ההמלצות כולל, בין השאר: 
· תרגום סיכום והפצה של ניירות עמדה של המועצה לגופיים אירופיים בחו"ל
· כתיבת סיכומים לאורך השנה בעברית ועדכון יו"רית המועצה
· הסקת מסקנות של מחקרים אקדמיים בארץ ובעולם והגשת מסמך עמדה והמלצות ליישומם 
1. עבודה ישירה אל מול: יו"רית המועצה, ראשות הוועדות, ורפרנטית משרד החדשנות, המדע והטכנולוגיה הגב' רחלי רחמים
2. עבודה עם ועדות המועצה הכוללת, בין השאר:
1. ליווי ותמיכה מקצועיים לראשות הוועדות
2. אחריות ליישום תכנית העבודה של המועצה למו"ט אשר תכלול תכנית שהיועץ יגיש מראש ויכלול את כל השירותים המבוקשים ע"י המשרד ויו"ר המועצה
3. הכנת מצגות
4. הכנת מסמכים בהתאם לדרישות הוועדה (מידענות וסיכומים)
5. ריכוז החומרים ואדמיניסטרציה ייעודית (לא מנהלית) הקשורה בעבודת הוועדה (סדר יום, קשר עם אורחות הוועדות, קשר ישיר עם חברות הוועדות הפועלות בצוותים)
3. ליווי והערכה של פרויקטים/מחקרים מוזמנים. לרבות:
1. הכנת וכתיבת החומר המקצועי למכרזים היוצאים עבור הפרויקטים 
2. הנחיה מקצועית של הספק הנבחר וניהול התהליך מולו, הכולל:
· פגישות קבועות עם הספק הנבחר
· עריכה והגהה של העבודה
· מעקב תשלומים לפי אבני דרך
1. במסגרת פעילות המועצה מוגש דוח שנתי על מצב שוויון מגדרי באקדמיה בישראל, הדורש את המיומנויות הבאות:
1. איסוף הנתונים מכלל האקדמיות, מל"ג ות"ת, קרנות המחקר ועוד
2. בדיקת הנתונים והעברתם בצורה מסודרת לסטטיסטיקאית
3. קשר רציף וקבוע עם הסטטיסטיקאית
4. סיוע בכתיבת הדוח לאחר עבודת הסטטיסטיקאית
5. ניהול פרויקט כפי שנכתב לעיל 



נספח ה'- כללי ההצמדה 


1. התמורה לספק תחושב בהתאם לסיווג היועץ בהודעת תכ"ם 8.1.1.1ה'.
2. על התמורה תחול הפחתה בהתאם לשיעור ההנחה שהוצעה במכרז.
3. אחריות על עדכון התמורה בהתאם לתנאי ההצמדה חלה על הספק בלבד. במידה ו בעת הגשת חשבונית הספק לא עדכן את התמורה בהתאם לשינויים במדד, הספק לא יוכל לדרוש את ההפרש באופן רטרואקטיבי.
4. תעריף לשעת עבודה יעודכן מעת לעת בהתאם לשינוי התעריף במחירון חשכ"ל הודעת תכ"ם .8.1.1.1 ה' "תעריפי התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים" –יועצים לניהול .
5. להלן קישור לדף ההוראה באתר האינטרנט של חשכ"ל "הוראות תכ"ם":
https://takam.mof.gov.il/document/H.8.1.1


נספח ו' – נספח סייבר ואבטחת מידע
1. הגדרות ייעודיות לטופס זה:
1.1. [bookmark: _Hlk58151875]אירוע אבטחה – אירוע (incident) אשר עלול לפגוע בזמינות, ברציפות התפעולית, במהימנות או בסודיות המידע של המשרד, של מערכות או קוד המסופקות לו, של חומרה, תכנה, מאגרי מידע או תשתית, שבהם הספק עושה שימוש לצורך ביצוע ההסכם, ובכלל זה תקיפת סייבר.
1.2. גורם מנחה – הגורם המנחה את המזמין בהיבטי סייבר והגנות מידע כגון: היחידה להגנת הסייבר בממשלה (להלן: "יה"ב") במערך הדיגיטל הלאומי, הממונה על הביטחון במשרד הביטחון (מלמ"ב), או מערך הסייבר הלאומי.
1.3. מזמין – הגוף הרוכש עמו נחתמה ההתקשרות.
1.4. מידע – כל מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, עובדה, פרט תוכן, מודל, תמונה, סרט, הקלטה, תהליך עסקי, חוות דעת, קוד ולוגיקה, אשר נשמרו או תועדו על ידי הספק באמצעי טכנולוגי מכל סוג שהוא.
1.5. מידע רגיש – מידע של המזמין אשר יש בחשיפתו כדי לפגוע או לשבש בדרך כלשהי את עבודת המזמין, לפגוע בשירותים המסופקים על ידי המזמין או הממשלה, או לחשוף פרטים ומידע של המזמין אשר אינם נחלת הכלל, ובכלל זה מידע אישי של אזרחים או עובדים, תהליכי עבודה רגישים, שרטוטי מתקנים, תיאור מערכות אבטחה, קוד מקור ותוכנות של מערכות המזמין, מסמכי תכנון של מערכות המזמין או של מערכות המותאמות לשימושו, אמצעי הזדהות ואימות, מידע לגבי מזמינים מסווגים, יעדי הספקה של חומרה או מערכות וכל מידע אחר שיוגדר על ידי המזמין.
1.6. מינהל הרכש – מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי או נציגו.
1.7. [bookmark: _Hlk58151847]שירות חיוני – אחד מאלה:
1.7.1. שירותים המסופקים על ידי המזמין לאזרחי ותושבי מדינת ישראל אשר תפקודם התקין והסדור הוא קריטי לניהול חיי האזרח או לפעילות המשק. 
1.7.2. שירות של המזמין הנדרש לתפקודו התקין של המזמין או הממשלה.
1.8. תקיפת סייבר – אירוע אבטחה אשר נוצר כתוצאה מניסיון לעבור או לעקוף את אמצעי האבטחה או הבקרה שבהם הספק או המזמין עושים שימוש, למנוע גישה לשירות או למידע, או לנצל חולשה קיימת בניסיון לגרום להרס, אובדן, דלף, שינוי, שימוש, חשיפה לא מורשית או גישה לנתוני המזמין.
2. כללי
2.1. הספק יהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע שהועבר או נצבר אצלו במסגרת ההתקשרות. בנוסף, הספק יהיה אחראי על אבטחת המערכות, התוכנות והחומרה המשמשת אותו לצורך אספקת השירותים או המוצרים למזמין, על תקינותם, אמינותם (integrity) ועל תפקודם השוטף והתקין. לצורך עמידת הספק בחובות אלו יתפעל הספק ויעדכן את אמצעי האבטחה באופן שוטף, ויוודא כי האמצעים הטכנולוגיים והתהליכיים המשמשים לאבטחת המידע הם עדכניים ועומדים בסטנדרטים המקובלים בתחום. 
2.2. מבלי לגרוע מהאמור, ולצורך עמידה בחובותיו על פי טופס זה, מסכים הספק על שיתוף פעולה עם המזמין כמפורט בטופס זה, והכל לצורך ביצוע תקין של התקשרויות עם ממשלת ישראל.
2.3. מנכ"ל הספק או בעל התפקיד הבכיר בחברה יהיה הכתובת לכל פניה באשר לחובות הספק בהתאם לטופס זה, כמפורט בסעיף 7 להלן, אלא אם מינה נציג אחר מטעמו והודיע על כך בכתב למזמין.
2.4. הספק מתחייב לתקן ליקויים שנמצאו על ידי עורך המכרז בפרק זמן סביר ועל חשבונו, וכן מסכים כי ככל שלא יתקן ליקויים כאמור בפרק זמן סביר, יהווה הדבר הפרה יסודית של ההסכם, ויהווה עילה להפסקת התקשרות בכפוף לשימוע.
2.5. חובות הספק לפי טופס זה יחולו כל עוד מידע רגיש של המזמין זמין במערכותיו.
3. חובת דיווח
3.1. [bookmark: _Ref120711320]הספק מתחייב להודיע למזמין, בהקדם האפשרי, במהלך כל שעות היממה ובכל יום בשבוע, וללא שיהוי, על כל אירוע אבטחה אשר מסכן מידע או מערכות של המזמין או עלול להשפיע על יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו נשוא ההסכם, ובפרט יודיע למזמין על האירועים הבאים:
3.1.1. אירוע אבטחה או תקיפת סייבר אשר הביאו לדלף מידע הקשור למזמין או לשיבושו של מידע או קוד תוכנה.
3.1.2. אירוע אבטחה או ניסיון תקיפת סייבר אשר עלול להביא לפגיעה במערכות המזמין, במערכות המסופקות לו, במידע של המזמין או בקוד המשמש אותו.
3.1.3. אירוע אבטחה או ניסיון תקיפת סייבר אשר מטרתו לאסוף מידע על המזמין. 
3.2. [bookmark: _Ref58154736]דיווח זה יעשה באמצעות פרטי הקשר של המזמין אשר מפורטים להלן:
_______________________________________________________.
3.3. [bookmark: _Ref138676987]במקרה כאמור, על הספק להודיע למזמין על התרחשות האירוע ועל כל פרט נוסף ביחס לאירוע זה. חובה זה תחול גם אם אין ביד הספק את כלל המידע הרלוונטי, ועליו יהיה לעדכן את דיווחיו בהתאם למידע שיצטבר אצלו ולהנחיות המזמין. על הדיווח לכלול לפחות את הפרטים הבאים: 
3.3.1. תיאור כללי של האירוע, אופן התרחשותו, ציר הזמן הידוע של האירוע וכולי.
3.3.2. אופן הטיפול באירוע, והאמצעים הננקטים באופן מידי לצורך צמצום הנזק ומזעור החשיפה בטווח הזמן המידי. 
3.3.3. המערכות אשר נפגעו או היו היעד לתקיפה.
3.3.4. המידע אשר זלג, נפגע או שהיה היעד לתקיפה.
3.3.5. ניתוח דרכי התקיפה, החולשות ששימשו את התקיפה וכל מידע רלוונטי אחר.
3.3.6. פעולות מתקנות למניעת הישנות אירועים אלו בעתיד.
3.3.7. כל מידע אחר, שיידרש על ידי המזמין, לצורך ניתוח האירוע. 
3.4. חובת הדיווח המפורטת בסעיפים 3.1 – 3.2 לעיל תוגבל למידע הרלוונטי למערכות הספק המשמשות למתן שירותים למזמין או מחזיקות במידע רגיש, ולא נדרש גילוי מידע של לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים.
4. ביקורת תקופתית
4.1. המזמין יהיה רשאי  לבצע, אחת לשנה לכל היותר, ביקורת תקופתית על אודות עמידת הספק בכל דרישות הגנת המידע, הפרטיות והסייבר החלות על אספקת השירותים למזמין. ביקורת זו תתבצע, בתיאום מראש, בדרך של בקשת דוחות ודיווחים על אופן עמידת הספק בדרישות המכרז לאבטחת מידע והגנות סייבר. על הספק להעביר את הדוחות והדיווחים בהתאם ללוח הזמנים שיוגדר על ידי המזמין. 
4.2. ככל שהספק סבור כי יש בהעברת המידע חשש לפגיעה בתהליכי העבודה שלו, או בשירותים הניתנים ללקוחות האחרים שלו או שהיא כרוכה בעלויות כספיות לא פרופורציונאלית, יפנה למזמין לצורך תיאום אופן ביצוע הביקורת.
5. [bookmark: _Ref56074988]ביקורת בעקבות חשש לתקיפת סייבר
5.1. המזמין יהיה רשאי לבצע ביקורת בעקבות חשש לתקיפת סייבר המשפיע על אספקת השירותים או המוצרים למזמין, בהתאם לאחד המסלולים המפורטים להלן:
5.1.1. מסלול א' – ביקורת על התמודדות הספק
5.1.1.1. המזמין יהיה רשאי לדרוש כל מסמך או פירוט לגבי אופן התמודדות הספק עם תקיפת הסייבר כמפורט בסעיף ‎3.2 לעיל או כל מידע אחר הנדרש על מנת להעריך את היקף ההשפעה על אספקת השירותים או המוצרים למזמין.
5.1.1.2. המזמין יהיה רשאי לדרוש מהספק לבצע כל בדיקה או פעולה סבירה במערכותיו של הספק המשמשות למתן השירותים לצורך בחינת התקיפה או על מנת לבחון קיום אירוע כאמור. כל מידע שיועבר לספק לצורך בדיקה זו הוא רגיש ואין להעבירו לכל גורם אחר ללא אישור המזמין.
5.1.1.3. [bookmark: _Ref58155088][bookmark: _Ref138849846]ככל שהמזמין, בהתייעצות עם הגורם המנחה, מצא כי אין די באמור בסעיפים לעיל על מנת להבטיח בצורה מספקת את הגנת המערכות או המידע של המזמין, או שמדובר במידע רגיש, או באירוע שיש לו השפעה על שירותים חיוניים, יהיה המזמין רשאי לקבוע כי במקביל לעבודת הספק, המשך הטיפול באירוע יהיה כאמור במסלול ב' כמפורט בסעיף ‎5.1.2 להלן.
5.1.2. [bookmark: _Ref58155042]מסלול ב' – סיוע של המזמין בהתמודדות עם האירוע
5.1.2.1. פעילות במסלול זה תהיה בכפוף להחלטת המזמין ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, ובכפוף להסכמה מפורשת ובכתב של הספק, למעט במקרים המפורטים בסעיף ‎‎5.1.1.3, שבהם לא תידרש הסכמה מפורשת של הספק.
5.1.2.2. המזמין יסייע לספק בביצוע הפעולות המפורטות להלן, באופן ישיר ובאמצעות כלים העומדים לרשות המזמין ועל חשבונו:
5.1.2.2.1. בדיקת מערכות הספק הנוגעות למתן השירותים או לאספקת המוצרים.
5.1.2.2.2. בדיקת הנזקים או הסיכונים שנגרמו למזמין.
5.1.2.2.3. סיוע בהתמודדות עם אירוע האבטחה.
5.1.2.2.4. אבחון אופן התקיפה, המערכות שנפגעו והשפעתה על מתן השירות.
5.1.2.2.5. בחינת דרכים למנוע את המשכם והישנותם של הסיכונים שנגרמו למזמין ומתן הנחיות לספק בדבר הדרכים לצמצם סיכונים אלו וכולי.
5.1.2.3. אין בסיוע על ידי המזמין בכדי להפחית אי אלו ממחויבויות הספק. ככל שהספק חושב שהנחייה מסוימת עשויה לפגוע ברמת האבטחה או בשירותים הניתנים על ידו, עליו להתריע על כך בצורה מפורשת לנציג המזמין.
5.2. הספק ישתף פעולה כמיטב יכולתו עם דרישות המזמין ויעמיד לרשותו כל מידע נדרש לצורך אבחון והתמודדות עם אירוע האבטחה או על מנת לוודא כי אירוע כאמור לא מתקיים. מידע זה יוגבל למידע הרלוונטי למערכות המזמין או המערכות המשמשות למתן שירותים למזמין, וללא גילוי מידע של לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים.
5.3. ככל שהספק סבור כי יש בהעברת המידע או באופן ביצוע הביקורת חשש לפגיעה בתהליכי העבודה שלו או בשירותים הניתנים ללקוחות האחרים שלו, יפנה למנהל מינהל הרכש הממשלתי לצורך תיאום אופן ביצוע הביקורת.
6. נציגי המזמין
6.1. לטובת ביצוע ההתחייבויות המפורטות בטופס זה, המזמין יהיה רשאי להעביר את כלל המידע שהתקבל אצלו לידי הגורם המנחה, וכן לידי מינהל הרכש, וזאת לצורך הערכת סיכונים וקביעת פעולות הנדרשות מהספק.
6.2. הגורמים המנחים את המזמין בהיבטי אבטחת מידע והגנות סייבר ומינהל הרכש יהיו רשאים לבוא במקום המזמין בכל סמכות הנתונה למזמין לפי טופס זה, והספק ישתף פעולה עם הנחיות שיתקבלו מהם לפי הוראות הטופס.
6.3. הגורם המנחה ומינהל הרכש יהיו מחויבים להשתמש במידע שיתקבל מהספק אך ורק לצרכים האמורים בטופס זה תוך גילויו לגורמים הנדרשים לכך בלבד.
7. [bookmark: _Ref138153021]כתובת לפניות בנושא אבטחת מידע והגנת סייבר  
הודעות/פניות בנושא אבטחת מידע והגנת סייבר יועברו לספק באמצעות כתובת הדואר האלקטרוני הבאה: _______________@___________
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רקע:

הממשלה באמצעות מרכב"ה פיתחה ומפעילה פורטל ספקים ממשלתי, מערכת ממוחשבת להעברת הזמנות רכש מהממשלה לספקים וקבלת דיווחי ביצוע וחשבוניות מהספקים לממשלה ("פורטל הספקים הממשלתי"). משתמש במערכת שהוא ספק של הממשלה ("המשתמש"), אשר עושה שימוש בפורטל הספקים הממשלתי במסגרת מתן השירותים לממשלה יפעל  בהתאם לתנאי השימוש המפורטים להלן ("ההסכם").



פרק א' – פורטל הספקים

1. פונקציונליות פורטל הספקים

(1) בכפוף לאמור בהסכם זה, באמצעות פורטל הספקים הממשלתי יוכל המשתמש לבצע את הפעולות הבאות:

1. לצפות בהזמנות הרכש הנשלחות ע"י משרדי הממשלה העושים שימוש בפורטל לספק ולהדפיס אותן אם המשרד צירף להזמנה את פלט ההזמנה להדפסה.

2. להגיש דיווחי ביצוע.

3. להגיש חשבוניות חתומות אלקטרונית אשר יהוו חשבונית מקור וזאת במקום הגשת חשבוניות פיסיות.

4. לצפות בסטטוס אישור המסמכים שהוגשו ותקינותם ע"י משרדי הממשלה.

(2) הממשלה רשאית להוסיף או לגרוע מהפעולות שניתן לבצע במסגרת פורטל הספקים, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, ולצרכיה. במקרה של שינוי כאמור תודיע הממשלה למשתמש על השינוי הצפוי כ-30 יום מראש, ובמידת הצורך תודיע לו על הדרך החלופית לביצוע פעולות אלו. 

2. תקינות פורטל הספקים

(1) הממשלה אחראית על התחזוקה של פורטל הספקים הממשלתי, ותעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות הפורטל. 

(2) במסגרת התחזוקה של פורטל הספקים ובשל צורך לטיפול בתקלות או לתחזוקה שוטפת, ייתכן כי הפורטל או פעולות מסוימות המבוצעות באמצעותו לא יהיו זמינות לפרק זמן מסוים, הפורטל יפעל באיטיות או שהמשתמש יידרש לבצע פעולות מסוימות בשנית. למשתמש לא תהיה כל תביעה או טענה כלפי הממשלה בשל הצורך לבצע פעולות תחזוקה וטיפול בתקלות וכל בעיית זמינות אשר תגרם כתוצאה מכך. הממשלה, ככל הניתן, תיתן התרעה מראש במקרים כאמור.

(3) על המשתמש להודיע לנציג הממשלה כמפורט בס' 5(2) להלן על תקלות בפורטל הספקים, ולא תהיה לו טענה בשל אי טיפול בתקלה עליה הוא לא דיווח. 

3. שינויים בדרכי העבודה  בפורטל הספקים

(1) הממשלה רשאית מעת לעת לעדכן את מערכות המחשוב שלה, ובכלל זה שדרוג גרסאות תוכנה ושינויים במערכות המחשוב, ובהתאם המשתמש יידרש לבצע התאמות על מנת לפעול בפורטל הספקים. 

(2) הממשלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות הסדרים ותהליכים בניהול פורטל הספקים הממשלתי ע"י הודעה מראש למשתמש. 

(3) הממשלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את תנאי הסכם זה, כאשר בכל עת ההסכם בנוסחו המעודכן יופיע בפורטל הספקים הממשלתי. במקרה של שינוי ההסכם המשתמש יקבל על כך עדכון במסגרת השימוש בפורטל. משתמש הרואה את עצמו נפגע ע"י שינויים אלה יוכל להפסיק את פעילותו בפורטל הספקים הממשלתי, וזאת בכפוף להתחייבויותיו כלפי הממשלה או משרדי הממשלה להם הוא נותן שירותים. 

4. תמיכת משתמשים בפורטל הספקים

(1) מוקד רישום טלפוני – נציגות הממשלה האחראית מטעמה של הממשלה לקשר עם הספקים העושים שימוש בפורטל ("נציגות הממשלה") מפעילה מוקד רישום טלפוני ללא תשלום לשימוש המשתמשים ונציגיהם, אשר יפעל בימים א' עד ה' בין השעות 08:00 - 16:00, כאשר הממשלה תודיע מראש על שינוי במועדי פעילות מוקד הרישום. מוקד הרישום יעשה מאמץ סביר לתת מענה מהיר לכל הפונים, אולם מובהר, כי ייתכנו בו עומסים אשר יאריכו את זמני המענה.

מוקד הרישום ישמש כתובת של המשתמשים ונציגיהם מול הממשלה, לעניין רישום לפורטל הספקים בלבד. גורם זה לא יהיה מוסמך לתת תמיכה בכל נושא אחר, כגון לגבי הזמנות רכש, דיווחי ביצוע וחשבוניות. תשובות שניתנו ממוקד הרישום בנושאים שאינם בתחום אחריותם לא יחייבו את הממשלה. 

(2) מוקד לתמיכה בתקלות טכניות ותפעול המערכת – בפורטל הספקים הממשלתי ישנה אפשרות לדווח באופן מקוון על תקלות טכניות שנתגלו בפורטל. במידה והתקלה בפורטל הספקים הממשלתי מונעת את שליחת הדיווח על התקלה באמצעות הפורטל, ניתן יהיה לשלוח דיווח על התקלה בקישור המופיע בעמוד מרכבה באתר משרד האוצר (קישור). הטיפול בתקלות כאמור יהיה תוך פרק זמן סביר, בהתחשב בפגיעה הנגרמת למשתמש, בהקצאת המשאבים הנדרשת לטיפול בבעיה, ובצרכי המערכת כולה.

5. אחריות הצדדים

(1) הממשלה תפעיל בפורטל הספקים הממשלתי אמצעי אבטחת מידע נאותים ותעשה כל מאמץ סביר למניעת חשיפת מידע של המשתמש הנמצא בפורטל ובכלל זה פרטי המשתמשים ונציגיהם, פרטי הזמנות, דיווחי ביצוע, חשבוניות וכדו'. ככל שלמרות שהממשלה פעלה כנדרש ממנה ונגרמה פגיעה באבטחת המידע של המשתמש, לא תהיה לו כל תביעה או טענה כלפי הממשלה.

(2) הספק הוא האחראי על זהות החותם בכל מסמך המוגש בפורטל הספקים.

(3) בכפוף להפעלת ותחזוקת פורטל הספקים הממשלתי בהתאם למפורט בהסכם זה, המשתמש מוותר על כל תביעה או טענה כלפי הממשלה, המשרדים או מי מטעמם, על כל נזק ישיר או עקיף למשתמש או לכל צד שלישי, הנובעים משימוש בפורטל הספקים הממשלתי.

(4) בכל מקרה בו מעשה או מחדל של המשתמש בפורטל הספקים, בזדון או בניגוד להוראות הפורטל וההסכם, גרם לנזק לממשלה או לכל צד שלישי, יישא המשתמש באחריות מלאה בגין הנזק.  



פרק ב' – פעילות במסגרת הפורטל

6. עלויות

(1) השימוש בפורטל הספקים הממשלתי אינו כרוך בתשלום לממשלה בגין הקמת ותחזוקת פורטל הספקים, עלויות אלו הן על חשבון הממשלה. 

(2) המשתמש נדרש לשאת בכל העלויות הנדרשות ממנו על מנת ליצור ולתחזק גישה לפורטל, ובכלל זה, במקרים הרלוונטיים, הקמת התשתית המקומית  הנדרשת ממנו על מנת להתחבר לפורטל (כמפורט להלן בס' 8), עלויות הנגזרות משינויים טכנולוגיים או שינויים בהליכי עבודה בפורטל, וכן כל עלות נוספת הנדרשת על מנת לתחזק את הגישה לפורטל ולפעול בהתאם להנחיות הממשלה במסגרת הפורטל. 

7. ביצוע פעולות בפורטל בהתאם להוראות הדין

(1) פעולות במסגרת הפורטל יהיו בכפוף לכל דין, ובכלל זה בהתאם לס' 2ג חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976.

(2) מבלי לגרוע מהאמור לעיל, באחריות המשתמש כי השימוש בפורטל הספקים הממשלתי בכלל, והגשת חשבוניות חתומות אלקטרונית בפרט, מתבצעות בכפוף להנחיות רשות המיסים ובפרט הוראות מס הכנסה (ניהול פנקסי חשבונות), התשל"ג-1973. בנוסף ספק אשר יעשה שימוש בפורטל הספקים הממשלתי יידרש לעמוד גם בתנאי סעיף 18ב להוראות – "כללים למשלוח מסמכים ממוחשבים".

חתימת ממשלת ישראל על הסכם זה מהווה את הסכמתה לפי סעיף 18ב להוראות לניהול ספרים, לקבל מאת הספק מסמכים ממוחשבים. הסכמה זו תחול על כל משרדי הממשלה שיפעילו את פורטל הספקים הממשלתי.

(3) פורטל הספקים הממשלתי וכללי השימוש בו יתעדכנו מעת לעת בהתאם להנחיות הדין, הוראות רשות המיסים והנחיות הגורמים השונים בממשלה ועל המשתמש יהיה להתאים את עבודתו להנחיות והוראות כאמור.

8. תשתית מקומית

(1) לצורך הפעלת פורטל הספקים הממשלתי, כאשר ההתחברות אינה מתבצעת על בסיס מערכת ההזדהות הלאומית, יקים המשתמש תשתית מקומית כמפורט בנספח א' להסכם זה ("תשתית מקומית").

(2) הקמת התשתית המקומית, הפעלתה ותחזוקתה יהיו באחריות בלעדית של המשתמש ועל חשבונו. הממשלה לא תישא באחריות בגין כל נזק או הפסד, ישיר או עקיף, הנובעים מאי תקינות התשתית המקומית.

(3) הממשלה רשאית, לדרוש מהמשתמש לשדרג או לשנות את התשתית המקומית שלו, על מנת להמשיך לעשות שימוש בפורטל הספקים. היערכות זו תהיה באחריות המשתמש ועל חשבונו בלבד.

9. נציג המשתמש לפעולות בפורטל הספקים הממשלתי

(1) לצורך עבודה בפורטל הספקים הממשלתי, יקבע המשתמש נציג, או נציגים מטעמו אשר יוסמכו לפעול במסגרת פורטל הספקים הממשלתי בשמו. לא ניתן לפעול בפורטל הספקים שלא באמצעות נציג.

(2) מינוי משתמש כנציג יעשה על ידי ביצוע הפעולות שייקבעו על ידי נציגות הממשלה, ויהוו תנאי להגדרתו בפורטל הספקים הממשלתי.

(3) פעולות הנציג מטעם המשתמש בפורטל הספקים תחייב את המשתמש והוא לא יוכל לטעון כנגד תוקפה של פעולה שהתבצעה על ידי מי שהוא מינה להיות נציגו, כמפורט לעיל. 

(4) על המשתמש תהיה אחריות בלעדית שאמצעי הזיהוי המשמשים את נציגו בגישה אל פורטל הספקים נמצא בשליטתו הבלעדית של הנציג. במידה ואמצעי הזיהוי או כל רכיב תוכנה אחר אשר עלול לאפשר גישה לפורטל של גורם לא מורשה, נחשף, על המשתמש לפעול לאלתר לטפל בחשיפה.

(5) על המשתמש אחריות שרק נציגיו יפעלו בפורטל הספקים מטעמו ושאמצעי הזיהוי המשמש אותם לא יועברו לשום גורם אחר.

(6) המשתמש אחראי לכך שכל נציג מטעמו ימלא את כל חובותיו לפי הסכם זה. 

(7) הממשלה תהיה רשאית להגביל את מספר הנציגים הפעילים מטעמו של כל משתמש. הממשלה מתחייבת שלכל מציע יתאפשר להגדיר לפחות שני נציגים.

(8) החלפת נציג משתמש תיעשה באמצעות פניה לנציגות הממשלה ובהתאם להנחיותיה.

(9) המשתמש מתחייב לבטל את הרשאתו של כל נציג שלו אשר חדל לפעול בשמו בפורטל הספקים או שכבר אינו מועסק על ידו, וזאת באמצעות הודעה טלפונית וכן הודעה בכתב לנציגות הממשלה תוך 48 שעות מיום סיום עבודתו של הנציג.

(10) הודיע המשתמש לנציגות הממשלה בכתב וטלפונית על ביטול המינוי של נציג מטעמו, תבטל הממשלה את הרשאתו של הנציג להשתמש במערכת תוך 48 שעות, בימי עבודה של משרדי ממשלה, מיום קבלת ההודעה בכתב.

10. ביצוע פעולות באמצעות התממשקות עם פורטל הספקים

(1) הממשלה תאפשר לבצע חלק מהפעולות המפורטות לעיל בס' 2, אותן ניתן לבצע בפורטל הספקים הממשלתי, באמצעות ממשק ממוחשב עם התשתית המחשובית של פורטל הספקים הממשלתי, בהתאם לדרישות הטכנולוגיות של הממשלה שפורסמו לצורך כך ("התממשקות"). 

(2) התממשקות תתאפשר למשתמש בעצמו, ככל שיעמוד בדרישות הממשלה, או באמצעות "מתווך", אך לא בשתי האפשרויות באותו הזמן. לצורך סעיף זה מתווך הוא תאגיד, שותפות או יחיד אשר ביצע התממשקות עם פורטל הספקים וכן ביצע את כל פעולות הרישום הנדרשות על ידי הממשלה, ומציע לספקים של הממשלה ביצוע פעולות באמצעות התממשקות בפורטל הספקים הממשלתי. המתווך יכול לספק שירות זה על ידי מערכת ענן, פורטל ספקים חיצוני, או כל אמצעי אחר שאושר על ידי הממשלה.    

(3) כתנאי לביצוע התממשקות יהיה על המשתמש לעמוד בדרישות שיוגדרו על ידי הממשלה. 

(4) אין באמור בסעיף זה כדי לחייב את הממשלה להמשיך לאפשר ביצוע פעולות באמצעות התממשקות, וקיומה של אפשרות זו כפופה לשיקול דעתה הבלעדי של הממשלה.
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11. שלילת גישה לפורטל הספקים 

(1) הפר המשתמש או נציגו אחת או יותר מהתחייבויותיו לפי הסכם זה, תהא הממשלה רשאית, בהתראה של 7 ימים מהרגע שההפרה הגיעה לידיעתה, לבטל את הגישה של המשתמש למערכת, או לחילופין להעניק פרק זמן קצוב לשם לתיקון ההפרה על ידי המשתמש, לשביעות רצונה. 

(2) במקרה של נזק חמור למערכת או חשש לנזק כאמור, תהיה רשאית הממשלה לבטל את גישתו של המשתמש או נציגו לפורטל הספקים, וכן כל פעולה אחרת הנדרשת על מנת למנוע את הנזק כאמור. 

12. חבלה ומידע אסור

(1) המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לגרום, לא לנסות לגרום ולא להניח לאחר לגרום לשינוי כלשהו במידע, ידיעה או נתון מכל סוג שהוא המצויים בפורטל הספקים הממשלתי פרט לביצוע הפעולות המפורטות בהסכם זה, או אושרו באופן מפורש על ידי הממשלה.

(2) המשתמש וכל נציגיו מתחייבים לא לנסות לקבל מידע ידיעות או נתונים מכל סוג שהוא ומכל צורה שהיא, המצויים בפורטל הספקים הממשלתי, למעט מידע המפורט לעיל בס' 13(1), ואם יגיע אליהם מידע כאמור בדרך כלשהי, מתחייבים המשתמש וכל נציגיו, ביחד ולחוד:

1. למחוק מיד את המידע האסור במחשב המשתמש או בכל מחשב או ציוד אחר שבשליטתו ושבו נמצא המידע. אם לידיעת המשתמש הוקלט מידע אסור במחשב או ציוד אחר שאינו בשליטתו, יודיע על כך למוקד התמיכה וגם בכתב, מיד כשיוודע לו. אם הודפס המידע האסור, ישלח מיד המשתמש את הדף המודפס אל מוקד התמיכה של מרכבה, בלי להשאיר ברשותו העתק של הדף או העתק אחר של המידע האסור.

2. להודיע מיד טלפונית וגם בכתב על האירוע לנציגות הממשלה.

3. לא לעשות כל שימוש במידע אסור ולא לגלותו לאיש, למעט גילוי הדרוש לצורך ס"ק (א) ו-(ב) לעיל.

13. זכויות יוצרים

קיימות זכויות יוצרים בנתוני פורטל הספקים הממשלתי וכתנאי לקבלת גישה לפורטל הספקים הממשלתי, המשתמש מצהיר שהוא לא ישתמש בפורטל הספקים הממשלתי והנתונים שבו אלא למטרות המפורטות בהסכם זה.

14. הסבה
זכויות המשתמש לפי הסכם זה אינן ניתנות להסבה בדרך מיזוג תאגידים או בכל דרך אחרת ללא הסכמה בכתב ומראש של הממשלה.

15. סמכות שיפוט

כל סכסוך משפטי או תביעה לפי הסכם זה תוגש לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 





		



P:\M2000BAK\2014-9003.docx



7

נספח א' – דרישות לתשתית המקומית



"תשתית מקומית" – כלל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המשמשים את המשתמש לגישה לפורטל הספקים הממשלתי והעבודה בו, לא כולל אתר האינטרנט של פורטל הספקים הממשלתי בסביבת תהיל"ה. 



א. התשתית המקומית שהמשתמש נדרש להעמיד לצורך התחברות לפורטל הספקים הממשלתי כוללת את הרכיבים הבאים: 



1. כרטיס חכם וסיסמא (Pin Number) עבור כל נציג של המשתמש;

2. קורא כרטיסים;  

3. יציאת USB פנויה (עבור קורא הכרטיסים);

4. דפדפן כרום / EDGE (Edge החדש בלבד).

5. מערכת הפעלה WINDOWS8/8.1  או WINSOWS 10.

6. תוכנת גישה לכרטיס חכם מותקנת*;

7. תוכנת חתימה דיגיטלית (Sign&Verify) מותקנת* או לחילופין שירות חתימה שאושר על ידי מערכת מרכב"ה ומפורסם בעמוד פורטל הספקים הממשלתי של מרכבה (קישור)

8. לצורך תמיכה במשתמש יש לעיתים צורך בהשתלטות על תחנות העבודה של המשתמש. לצורך כך יש להפעיל תוכנה בשם ,NETVIEWER  הפעלת התוכנה וההשתלטות תעשה בליווי התומך של מרכב"ה מאתר GOV.IL;



* הנחיות להתקנת כרטיס חכם ותוכנת Sign&Verify בחינם ניתן למצוא בפורטל השירותים והמידע  הממשלתי בכתובת www.gov.il;



	

ב. אופן השגת כרטיס החכם, וקורא כרטיסים: 



1. הגישה לפורטל הספקים הממשלתי, שלא באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית, תתאפשר באמצעות כרטיס חכם המונפק על-ידי "גורם מאשר" כהגדרתו בחוק חתימה אלקטרונית, התשס"א- 2001 ("חוק חתימה אלקטרונית").  

2. ההתקשרות לרכישת הכרטיס החכם וכן קורא הכרטיסים יתבצע ישירות מול הגורם המאשר עימו יבחר המשתמש להתקשר. עלות הנפקת התעודה האלקטרונית, עלות חידושה התקופתי וכל העלויות הנלוות, כגון קורא כרטיסים, יחולו על המשתמש.

3. אופן ביצוע הנפקת הכרטיס נעשית בהתאם לכללים של הגורם המאשר אשר אושרו על ידי "רשם הגורמים המאושרים" (כהגדרתו בחוק חתימה אלקטרונית).

4. ההסדרים לגבי הנפקת כרטיס חכם יכולים להשתנות בין גורמים מאשרים, אצל אותו גורם מאשר להשתנות לפי דרישות הרשם על הגורם המאשר, או בעקבות שינוי הוראות חוק ושינוי בתקנות הרלבנטיות.



ג. הממשלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את הדרישות לתשתית מקומית, ובכלל זה לעדכן את דרישות התוכנה המופיעות לעיל, להוסיף דרישות נוספות, וכן לגרוע דרישות קיימות, כגון ביטול הצורך בכרטיס חכם וכדו'.
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